
 
 



คำนำ 
 

  แนวคิดเรื่องการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงได้นนำมาใช้ในการบริหารงานขององค์กร เพื่อใช้เป็น
เครื่องมือการบริหารงานที่จะช่วยให้ผู้บริหารเกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดำเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายตามที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า โดยลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือความไม่
แน่นอนที่จะส่งผลกระทบหรือก่อให้ความเสียหายในด้านต่าง ๆ ต่อองค์กร เป็นการสร้างภูมิคุ ้มกันให้กับองค์กร  
ซึ่งสอดคล้องกับแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency economy) ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ในส่วนของ
การเตรียมตัวให้พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกล้และไกล 
องค์กรที่จัดทำระบบบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิผลจะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ใน ด้านกลยุทธ์ (Strategic) คือ 
การบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องและสนับสนุนพันธกิจหลักขององค์กร 
ด้านการปฏิบัติงาน (Operations) คือ การบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้องค์กรพิจารณาความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรต่าง 
ๆ ในการปฏิบัติงาน รวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงานด้วยด้านการรายงาน (Reporting) 
คือการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลจะช่วยให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีความเชื่อมั่นข้อมูลในรายงานประเภทต่าง ๆ 
ขององค์กร โดยเฉพาะรายงานทางการเงิน (Financial Report) และด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) 
ส่งเสริมให้หน่วยงานต่าง ๆ ภายในองค์กร ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดมากข้ึน 
  เพื ่อให้การบริหารงานของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล คณะทำงานบริหารความเสี่ยง จึงได้จัดทำการประเมินความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565เพื่อให้
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการทุกฝ่ายมีความเข้าใจถึงกระบวนการประเมินเสี่ยง และสามารถดำเนินการบริหารความเสี่ยงตาม
กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ได้กำหนดไว้ในแผน ซึ่งเป็นการลดมูลเหตุและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ให้ระดับ
ความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยู่ในระดับที่สามารถ ยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบ
ได้อย่างมีระบบ 
  การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงนี้ จะบรรลุวัตถุประสงค์ตามความคาดหวังได้ก็ต่อเมื่อ ได้มีการนำ
การประเมินความเสี่ยง  นำไปสู่การวางแผนจัดการป้องกันความเสี่ยง เพื่อให้ข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษา  
ผู้ปฏิบัติงานทุกกลุ่มงาน  ให้ความร่วมมือในการนำไปดำเนินการต่อไป และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการประเมินความเสี่ยงฉบับ
นี้  จะเป็นประโยชน์แก่การปฏิบัติงานของคณะผู้บริหาร  ข้าราชการและบุคลากรที่เกี ่ยวข้องทุกระดับ รวมทั้งเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนางานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนมต่อไป 
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ส่วนที่ 1 

 

บทนำ 

1. หลักการและเหตุผล 
     การมีผลประโยชน์ทับซ้อนถือเป็นการทุจริตคอร์รัปชั่นประเภทหนึ่ง เพราะเป็นการแสวงหาประโยชน์ ส่วน
บุคคล โดยการละเมิดต่อกฎหมายหรือจริยธรรมด้วยการใช้อำนาจในตำแหน่งหน้าที ่ไปแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจ  ใน
กระบวนการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่ของรัฐ จนทำให้เกิดการละทิ้งคุณธรรมในการปฏิบัติหน้าที่สาธารณะ ขาดความเป็น
อิสระ ความเป็นกลาง และความเป็นธรรม จนส่งผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะของส่วนรวม และทำให้ผลประโยชน์
หลักขององค์กร หน่วยงาน สถาบันและสังคมต้องสูญเสียไป โดยผลประโยชน์ที่สูญเสียไป อาจอยู่ในรูปของผลประโยชน์ทาง
การเงิน คุณภาพการให้บริการ ความเป็นธรรมในสังกัด รวมถึงคุณค่าอื่นๆ ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแต่ระดับองค์กร
จนถึงระดับสังคม อย่างไรก็ตามท่ามกลางผู้ที่จงใจกระทำความผิด ยังพบผู้กระทำความผิดโดยไม่เจตนาหรือไม่มีความรู้ใน
เรื่องดังกล่าวอีกเป็นจำนวนมาก จนนำไปสู่การถูกกล่าวหา ร้องเรียนเรื่องทุจริตหรือถูกลงโทษทางอาญา ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน หรือความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน และประโยชน์ส่วนรวม (Conflict of interest : COI)  
เป็นประเด็นปัญหาทางการบริหารภาครัฐในปัจจุบัน ที่เป็นบ่อเกิดของปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรง
ขึ้น และยังสะท้อนปัญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศอีกด้วย 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ดำเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ที ่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน โดยวิเคราะห์ตามกรอบมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Tread way Commission) เป็นกรอบการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน  

      การวิเคราะห์ความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัย และ
ควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจเกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

      ประเภทของความเสี่ยง  แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
 1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมาย และพันธ
กิจในภาพรวม ที่เกิดจากเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุภายนอกที่ส่งผลต่อกลยุทธ์ ไม่เหมาะสม รวมถึงความไม่
สอดคล้องกันระหว่างนโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ์ โครงสร้างองค์กร ภาวการณ์แข่งขัน ทรัพยากรและสภาพแวดล้อม อัน
ส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร 
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 2. ความเสี่ยงด้านการดำเนินการ (Operational Risk : O) เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพประสิทธิผล หรือผล
การปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององค์กร กระบวนการ เทคโนโลยี หรือ
น ว ั ต ก ร ร ม ท ี ่ ใ ช ้ บ ุ ค ล า ก ร  ค ว า ม เ พ ี ย ง พ อ ข อ ง ข ้ อ ม ู ล  ส ่ ง ผ ล ต ่ อ ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ  ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ผ ล 
ในการดำเนินการโครงการ 
 3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ และ
การเงิน เช่น การบริหารงานการเงินที่ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันกาล หรือเป็นความเสี่ยงที่
เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์กร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคล้อง กับขั้นตอนการดำเนินการ 
เป็นต้น เนื่องจากขาดการจัดการข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดทำรายงานเพ่ือนำมาใช้ในการ
บริหารงบประมาณ และการเงินดังกล่าว 
 4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/ระเบียบ (Compliance Risk : C) เป็นความเสี่ยง เกี่ยวกับ
การปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ  โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยง เนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย
หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง  ๆ รวมถึงการทำนิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่
ครอบคลุมการดำเนินงาน  

      สาเหตุของการเกิดความเสี่ยง อาจเกิดจากปัจจัย คือ 
 1. ปัจจัยภายใน เช่น นโยบายของผู้บริหาร ความซื่อสัตย์ จริยธรรม คุณภาพของบุคลากรและ การ
เปลี่ยนแปลงระบบงานความเชื่อถือได้ของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารและเจ้าหน้าที่บ่อยครั้ง การควบคุม 
กำกับ ดูแลไม่ทั่วถึง และการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบหรือข้อบังคับของหน่วยงาน เป็นต้น 
 2. ปัจจัยภายนอก เช่น กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
หรือสภาพการแข่งขัน สภาวะแวดล้อมทั้งทางเศรษฐกิจและการเมือง เป็นต้น 

      ผลประโยชน์ทับซ้อน  
หมายถึง สภาวการณ์ หรือข้อเท็จจริงที่บุคคล ไม่ว่าจะเป็นนักการเมืองข้าราชการ พนักงานบริษัท หรือ

ผู้บริหารซึ่งมีอำนาจหน้าที่ เจ้าหน้าที่ของรัฐปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งหน้าที่ที่บุคคลนั้นรับผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อ
ประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งการกระทำนั้นอาจจะเกิดขึ้นอย่างรู้ตัวหรือไม่รู้ ตัว ทั้งเจตนาและไม่เจตนา และมีรูปแบบที่
หลากหลายไม่จำกัดอยู่ในรูปของตัวเงินหรือทรัพย์สินเท่านั้น แต่รวมถึงผลประโยชน์อื่น  ๆ ที่ไม่ใช่ในรูปแบบตัวเงินหรือ
ทรัพย์สินก็ได้ อาทิ การแต่งตั้งพรรคพวกเข้าไปดำรงตำแหน่งในองค์กรต่าง ๆ ทั้งในหน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และ
บริษัทจำกัด หรือการที่บุคคลผู้มีอำนาจหน้าที่  ตัดสินใจให้ญาติพี่น้องหรือบริษัทที่ตนมีส่วนได้เสียได้รับสัมปทานหรือ
ผลประโยชน์จากทางราชการโดยมิชอบ ส่งผลให้บุคคลนั้นขาดการตัดสินใจที่เที่ยงธรรม เนื่องจากยึดผลประโยชน์ส่วนตน
เป็นหลัก ผลเสียจึงเกิดขึ้นกับประเทศชาติ การกระทำแบบนี ้เป็นการกระทำท่ีผิดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
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      การวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน  
  หมายถ ึ ง กระบวนการว ิ เคราะห ์ความเส ี ่ ยงท ี ่ เป ็นระบบในการบร ิหารป ัจจ ัยและควบคุม  
กระบวน การปฏิบัติงานเพื่อลดมูลเหตุของโอกาส ที่จะทำให้เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์
ทับซ้อน หรือความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นสำคัญอันเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยง อย่าง
ใกล้ชิดกับการทุจริต กล่าวคือ ยิ่งมีสถานการณ์หรือสภาวการณ์ของการขัดกันของผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม มากเท่าใด ก็ยิ่งมีโอกาสก่อให้เกิดหรือนำไปสู่การทุจริตมากเท่านั้น 
 การวิเคราะห์ความเสี ่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนในครั ้งนี ้นำเอาความเสี่ยงในด้านต่าง  ๆ มา
ดำเนินการวิเคราะห์ตามกรอบมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread 
Way Commission) และตามบริบทความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนของสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม โดยจะช่วยให้สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทราบถึงความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ ทับซ้อนที่เกิดขึ้น และปัจจัยเสี่ยง
ที่อาจเป็นสาเหตุทำให้ 
 1. การปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่ของข้าราชการเป็นไปลักษณะที่ขาดหรือมีความรับผิดชอบ ไม่
เพียงพอ 
 2. การปฏิบัติหน้าที่ไปในทางที่ทำให้ประชาชนขาดความเชื่อถือในความมีคุณธรรมและความมีจริยธรรม 
 3. การปฏิบัติหน้าที่โดยการขาดการคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตนและ การยึดมั่น 
ในหลักธรรมาภิบาล รวมทั้งยังสามารถกำหนดมาตรการแนวทางการป้องกัน ยับยั้งการทุจริต และเพ่ือ กำหนดมาตรการหรือ
แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ การกระทำผิดวินัยของเจ้าหน้าที่รัฐที่เป็นปัญหาสำคัญและ 
พบบ่อยด้วย 
 

2. วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อสร้าง สืบทอดวัฒนธรรมสุจริต และแสดงเจตจำนงสุจริตในการบริหารราชการให้เกิดความคิดแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
 2. เพ่ือแสดงความมุ่งมั่นในการบริหารราชการโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
 3. เพ่ือตรวจสอบการบริหารงานและการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่รัฐ ไม่ให้เกิดการแสวงหาผลประโยชน์ ส่วนตัวใน
ตำแหน่งหน้าที่อันมิควรได้โดยชอบตามกฎหมาย ให้ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม เป็นแบบอย่างที่ดียืนหยัดทำให้สิ่งที่
ถูกต้อง เป็นธรรม ถูกกฎหมาย โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
 4. เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันศรัทธาต่อการบริหารราชการแผ่นดินแก่ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประชาชน 
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3. นิยามศัพท์เฉพาะ  
 ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่าหรือ 
เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นได้ในอนาคตและส่งผลกระทบหรือทำให้การดำเนินงานไม่ประสบ 
ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร 
 ปัจจัยเสี่ยง หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ซึ่งจะทำให้การดำเนินงานไม่บรรลุ 
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
 การประเม ินความเส ี ่ ยง  หมายถ ึง การว ิ เคราะห ์ระด ับโอกาสท ี ่จะเก ิดความเส ี ่ยง ( Likelihood)  
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 
 การระบุความเสี ่ยง  หมายถึง การค้นหาและระบุความเส ี ่ยง ที ่อาจจะมีผลกระทบต่อว ัตถ ุประสงค์  
ขององค ์กรโดยพิจารณาจากแหล ่งท ี ่มาของความเส ี ่ยง ท ั ้ งจากป ัจจ ัยภายในและภายนอกองค ์กรท ุกด ้าน  
เช่น ด้านกลยุทธ์ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน ด้านกฎหมาย ฯลฯ 

 โอกาสที่จะเกิด หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงหนึ่งๆ ว่ามีโอกาสที่จะเกิด 
มากน้อยเพียงใด 
 ผลกระทบ หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
โดยความเสียหายหรือผลกระทบนั้นๆ อาจจะอยู่ในรูปของตัวเงินหรือไม่ก็ได้ 
 ระด ับของความเส ี ่ยง  หมายถึง สถานะของความเส ี ่ยงที ่ ได ้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบ  
ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
 ความเสี่ยงท่ียอมรับได้ หมายถึง ประเภทและปัจจัยความเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้โดยไม่ 
ดำเนินการใดๆ กับความเสี่ยงนั้น 
 ความเสี่ยงที่เหลืออยู ่หมายถึง ความเสี่ยงที่ยังคงเหลืออยู่ภายหลังจากท่ีได้มีการจัดการความเสี่ยง 
หรือจัดวางระบบการควบคุมภายในแล้ว 
 การบร ิหารความเส ี ่ ยง  หมายถ ึ ง  กระบวนการท ี ่ เป ็นระบบในการค ้นหาและระบ ุความเส ี ่ ยง  
การวิเคราะห์ความเสี่ยง การจัดลำดับความเสี่ยง และการกำหนดมาตรการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้ความ
เสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ และมั่นใจได้ว่าการด าเนินงานขององค์กรจะสามารถบรร ลุวัตถุประสงค์ที่
กำหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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4. กรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม 
 
     
      ความเสี่ยงที่ต้องการประเมนิ 

    1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ 
       (Strategic Risk : S)  
    2. ความเสี่ยงด้านการดำเนินการ  
       (Operational Risk) 
    3. ความเสี่ยงด้านการเงิน 
       (Financial Risk) 
    4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัต ิ
       ตามกฎหมาย/ระเบยีบ 
       (Compliance Risk)    
 

 
    กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

 
       โอกาสเกิดความเสี่ยง x ผลกระทบ 
         (Likelihood)   x  (Impact)                                 
 

 
  ภาพที ่ 1 : กรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ความเสี ่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา  
               มัธยมศึกษานครพนม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความเสี่ยง 
(Degree of Risk) 

 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน
ผลประโยชน์ทับซ้อน สำนกังานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษานครพนม 
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ส่วนที่ 2 
 

แนวคิด และทฤษฎีการวิเคราะห์แลประเมินความเสี่ยง 
 

1. แนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยง 
 
 ในการดำเนินชีวิตประจำวัน มนุษย์ทุกคนต้องเผชิญกับความเสี่ยงหรือความไม่แน่นอนที่อาจจะก่อให้เกิดความ
เ ส ี ย ห า ย ห ร ื อ ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่ า ง  ๆ  เ ช ่ น  ก า ร เ ด ิ น ท า ง ม า ท ำ ง า น ย ่ อ ม ต ้ อ ง พ บ ก ั บ ค ว า ม ไ ม ่ แ น ่ น อน 
ที ่จะทำให้มาทำงานไม่ได้หร ือไม่ท ันเวลา โดยอาจมีสาเหตุจากการเก ิดอุบ ัต ิเหตุบนท้องถนน ฝนตกน้ ำท่วม  
การประท้วงปิดถนนฯลฯ จึงต้องหาวิธ ีท ี ่จะบริหารจัดการเพื ่อมาทำงานให้ได้หรือให้ทันเวลาโดยปรับเปลี ่ยน 
จากการใช ้รถส ่วนต ัวหร ือรถโดยสารประจำทาง ไปใช ้บร ิการรถมอเตอร ์ไซด ์ร ับจ ้าง หร ือเปล ี ่ยนเส ้นทาง 
การเดินทาง ตัวอย่างดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว ่า ทุกคนได้นำการบริหารความเสี ่ยงไปใช้ในชีวิตประจำวันแล้ว  
แต่อาจจะไม่ทราบว่าวิธีการเหล่านั้นเป็นการบริหารความเสี่ยง 
 แนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยงได้นำมาใช้ในการบริหารงานขององค์กร เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือการ 
บริหารงานที่จะช่วยให้ผู้บริหารเกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดำเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ตามที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า โดยลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือความไม่แน่นอนที่จะ
ส่งผลกระทบหรือก่อให้ความเสียหายในด้านต่าง ๆ ต่อองค์กร เปรียบเสมือนการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับองค์กร ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency economy) ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ในส่วนของการเตรียมตัว
ให้พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ ้นในอนาคตทั้งใกล้และไกลรวมทั้ง
สอดคล้องกับพุทธศาสนสุภาษิตที่ว่า “ความไม่ประมาทเป็นทางไม่ตาย” กรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กรที่ได้รับ
การยอมรับว่าเป็นแนวทางในการส่งเสริมการบริหารความเสี่ยงและเป็นหลักปฏิบัติที่เป็นสากล คือกรอบการบริหารความ
เสี่ยงสำหรับองค์กรของคณะกรรมการ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway 
Commission) ที่มอบหมายให้ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ เป็นผู ้เขียน กรอบการบริหารความเสี ่ยงสำหรับองค์กร 
(Enterprise Risk Management Framework) ดังกล่าวมีองค์ประกอบดังนี้ 
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                        องค์ประกอบในการบริหารความสี่ยง 
 

                                                                  
 

ภาพที่ 2 :  กรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กรของ Committee of Sponsoring Organizations  
              of The Treadway Commission) 
 
การบริหารความเสี่ยงประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ ดังนี้ 
1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
2. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
3. การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) 
4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 
8. การติดตามผล (Monitoring) 
 

1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
       สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นพื้นฐานที่สำคัญสำหรับกรอบการบริหารความเสี่ยง สภาพแวดล้อมนี้  
มีอิทธิพลต่อการกำหนดกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กร การกำหนดกิจกรรม การบ่งชี้ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง
ส ภ า พ แ ว ด ล ้ อ ม ภ า ย ใ น อ ง ค ์ ก ร ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย ห ล า ย ป ั จ จ ั ย  เ ช ่ น  จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ว ิ ธ ี ก า ร  
ทำงานของผู้บริหารและบุคลากร รวมถึงปรัชญาและวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยงความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk 
Appetite) เป็นส่วนที่สำคัญอย่างหนึ่งของสภาพแวดล้อมภายในองค์กรและมีผลต่อการกำหนดกลยุทธ์ เพื ่อนำไป
ดำ เน ิ นการ ให ้ อ งค ์ ก รบรรล ุ เ ป ้ าหมายท ั ้ ง ด ้ านผลตอบแทนและการ เต ิ บ โ ต  กลย ุ ทธ ์ แต ่ ล ะแบบนั้ น  
มีความเสี่ยงที่เก่ียวข้องแตกต่างกัน ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงจึงช่วยผู้บริหารในการกำหนดกลยุทธ์ 
ที่มีความเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ 
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 2. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
   การกำหนดว ัตถ ุประสงค ์ทางธ ุรก ิจท ี ่ช ัดเจน ค ือ ข ั ้นตอนแรกส ำหร ับกระบวนการบร ิหาร 
ความเส ี ่ยงองค ์กรควรม ั ่นใจว ่าว ัตถ ุประสงค ์ท ี ่ก ำหนดขึ ้นม ีความสอดคล ้องก ับเป ้าหมายเช ิงกลย ุทธ ์และ 
ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้โดยทั่วไปวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ควรได้รับการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรและสามารถ
พิจารณาได้ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
   - ด้านกลยุทธ์ เกี่ยวข้องกับเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวมขององค์กร 
   - ด ้านการปฏ ิบ ัต ิ งาน เก ี ่ยวข ้องก ับประส ิทธ ิภาพ ผลการปฏ ิบ ัต ิ งาน และความสามารถ  
ในการทำกำไร 
   - ด้านการรายงาน เกี่ยวข้องกับการรายงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
   - ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ 
  3. การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) 
   การทำธุรกิจมักมีความไม่แน่นอนเกิดขึ้นมากมาย องค์กรไม่สามารถมั่นใจได้ว่าเหตุการณ์ใดเหตุการณ์
หนึ่งจะเกิดข้ึนหรือไม่ หรือผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจะเป็นอย่างไร ในกระบวนการบ่งชี้เหตุการณ์ผู้บริหาร 
ควรต้องพิจารณาสิ่งต่อไปนี้ 
   - ปัจจัยความเสี่ยงทุกด้านที่อาจเกิดข้ึน เช่น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ การเงิน บุคลากร  
การปฏิบัติงานกฎหมาย ภาษีอากร ระบบงาน สิ่งแวดล้อม 
   - แหล่งความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร 
   - ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน 
   ในบางกรณีควรมีการจัดกลุ่มเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นโดยแบ่งตามประเภทของเหตุการณ์ และรวบรวม
เหตุการณ์ทั ้งหมดในองค์กรที ่เกิดขึ ้นระหว่างหน่วยงานและภายในหน่วยงาน เพื ่อช่วยให้ผู ้บริหารสามารถเข้าใจ
คว ามส ั มพ ั น ธ ์ ร ะหว ่ า ง เ หต ุ ก า รณ ์  และม ี ข ้ อม ู ล ท ี ่ เ พ ี ย งพอ เพ ื ่ อ เป ็ นพ ื ้ น ฐ านส ำหร ั บก ารปร ะ เ มิ น 
ความเสี่ยง 
  4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
   ขั้นตอนนี้เน้นการประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นต่อวัตถุประสงค์ ขณะที่การ
เกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจส่งผลกระทบในระดับต่ำเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องอาจมีผลกระทบในระดับสูง
ต่อวัตถุประสงค์ โดยทั่วไปการประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 2 มิติ ดังนี้ 
   - โอกาสที่อาจเกิดข้ึน (Likelihood) เหตุการณ์มีโอกาสเกิดข้ึนมากน้อยเพียงใด 
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   - ผลกระทบ ( Impact) หากมีเหตุการณ์เก ิดข ึ ้น องค์กรจะได ้ร ับผลกระทบมากน้อยเพ ียงใด 
การประเมินความเสี่ยงสามารถทำได้ทั้งการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  โดยพิจารณาท้ังเหตุการณ ์
ที่เกิดขึ้นจากภายนอกและภายในองค์กร นอกจากนี้ การประเมินความเสี่ยงควรด าเนินการทั้งก่อนการจัดการความเสี่ยง 
(Inherent Risk) และหลังจากที่มีการจัดการความเสี่ยงแล้ว (Residual Risk) 
  5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
   เมื่อความเสี่ยงได้รับการบ่งชี้และประเมินความสำคัญแล้ว ผู้บริหารต้องประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยง 
ที่สามารถนำไปปฏิบัติได้และผลของการจัดการเหล่านั้น การพิจารณาทางเลือกในการด าเนินการจะต้องคำนึงถึงความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้ และต้นทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่จะได้รับเพื่อให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผล 
ผู้บริหารอาจต้องเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกัน เพื่อลดระดับโอกาสที่อาจเกิดขึ้น
และผลกระทบของเหตุการณ์นั้นให้อยู่ในช่วงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance) 
   หลักการตอบสนองความเสี่ยงมี 4 ประการ คือ 
   1. การหลีกเล ี ่ยง (Avoid) การด าเนินการเพื ่อหลีกเล ี ่ยงเหตุการณ์ที ่ก ่อให้เกิดความเส ี ่ยง 
   2.  การร ่ วมจ ัดการ (Share) การร ่วมหร ือแบ ่ งความร ับผ ิดชอบก ับผ ู ้ อ่ื น ในการจ ัดการ 
                         ความเสี่ยง 
   3. การลด (Reduce) การดำเน ินการเพ ิ ่มเต ิมเพ ื ่อลดโอกาสที ่อาจเก ิดข ึ ้นหร ือผลกระทบ 
ของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
   4. การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงที่เหลือในปัจจุบันอยู่ภายในระดับที่ต้องการและยอมรับได้แล้ว 
โดยไม่ต้องมีการดำเนินการเพิ่มเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนอีก ผู้บริหารควรพิจารณา 
การจัดการความเสี่ยงตามประเภทของการตอบสนองข้างต้น และควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยูอีกครั้ง
หนึ่ง หลังจากท่ีได้มีการจัดการความเสี่ยงแล้วในช่วงเวลาที่เหมาะสม 
  6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อให้มั่นใจได้ว่ามีการจัดการความเสี่ยง 
เนื่องจากแต่ละองค์กรมีการกำหนดวัตถุประสงค์และเทคนิคการน าไปปฏิบัติเป็นของเฉพาะองค์กร ดังนั้น กิจกรรมการ
ควบคุมจึงมีความแตกต่างกัน การควบคุมเป็นการสะท้อนถึงสภาพแวดล้อมภายในองค์กร ลักษณะธุรกิจ โครงสร้างและ
วัฒนธรรมขององค์กร 
          7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 
 สารสนเทศเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับองค์กรในการบ่งชี้ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง ข้อมูลสารสนเทศที่
เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งจากแหล่งภายนอกและภายในควรต้องได้รับการบันทึกและสื่อสารอย่างเหมาะสมทั้งในด้านรูปแบบ
และเวลา เพื่อช่วยให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องสามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ได้อย่างรวดเร็วและมีระสิทธิภาพการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิผลรวมถึงการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับบุคคลภายนอกองค์กร เช่น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานอื่น ๆ  ผู้จัดหา
สินค้า ผู้ให้บริการ ผู้ก ากับดูแลและประชาชน 
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          8. การติดตามผล (Monitoring) 
 ประเด็นสำคัญของการติดตามผล ได้แก่ 
 - การต ิดตามผลเพ ื ่อให ้ม ั ่นใจได ้ว ่าการจ ัดการความเส ี ่ยงม ีค ุณภาพแล ะม ีความเหมาะสม  
และการบริหารความเสี่ยงได้น าไปประยุกต์ใช้ในทุกระดับขององค์กร 
 - ความเสี่ยงทั้งหมดที่มีผลกระทบสำคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้รับการรายงานต่อ
ผู้บริหารที่รับผิดชอบการติดตามการบริหารความเสี่ยงสามารถทำได้ 2 ลักษณะ คือ การติดตามอย่างต่อเนื่องและการ
ต ิ ด ต า ม เ ป ็ น ร า ย ค ร ั ้ ง  ก า ร ต ิ ด ต า ม อ ย ่ า ง ต ่ อ เ น ื ่ อ ง เ ป ็ น ก า ร ด  า เ น ิ น ก า ร อ ย ่ า ง ส ม่ ำ เ ส ม อ  
เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างทันท่วงที และถือเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน ส่วนการติดตามราย
คร ั ้ ง เ ป ็ นการด ำ เน ิ นการภายหล ั ง จ าก เ ก ิ ด เ หต ุ ก า รณ ์  ด ั งน ั ้ นป ัญหาท ี ่ เ ก ิ ด ข ึ ้ น จะ ได ้ ร ั บ กา ร แก ้ ไ ข  
อย่างรวดเร ็ว หากองค์กรมีการติดตามอย่างต ่อเน ื ่องนอกจากนี ้องค ์กรควรมีการจ ัดท ำรายงานความเส ี ่ยง 
เพ่ือให้การติดตามการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
2. วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง 
     วัตถุประสงค์หลักของการจัดทำระบบบริหารความเสี ่ยงภายในองค์กร คือ เพื ่อต้องการให้ธ ุรกิจหรือ 
องค์กรมีกระบวนการหรือระบบในการค้นหา ประเมิน และจัดการกับความเสี่ยงหรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งมี
โอกาสที่จะเกิดและส่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจในภาพรวมขององค์กร โดยท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ซึ่งก็
คือ การสร้างผลก าไรหรือผลตอบแทนจากการลงทุนในระดับสูงสุด รวมถึงการสร้างความพึงพอใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย (Stakeholders) ทุกฝ่ายที่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจขององค์กร เช่น ลูกค้า ผู้บริหาร คณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการตรวจสอบ ผู ้ถือหุ ้น Supplier พนักงาน ฯลฯ  นอกจากนี้ COSO ยังให้ความเห็นเพิ ่มเติมเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงอีกว่าองค์กรที่จัดท าระบบบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิผล จะช่วยให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ใน 4 ด้าน คือ 
 1. วัตถุประสงค์ด้านกลยุทธ์ (Strategic) กล่าวคือ การบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องและสนับสนุนพันธกิจหลักขององค์กร 
 2. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติงาน (Operations) การบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้องค์กรพิจารณาความคุ้มค่าใน
การใช ้ทร ัพยากรต ่ าง  ๆ  ในการปฏ ิบ ัต ิ ง าน รวมถ ึ งพ ิ จารณาประส ิทธ ิภาพและประส ิทธ ิ ผลของการ  
ดำเนินงานด้วย 
 3. วัตถุประสงค์ด ้านการรายงาน (Reporting) การบริหารความเสี ่ยงที ่ม ีประสิทธิผลจะช่วยให้ผู ้ม ีส ่วน 
ได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีความเชื่อมั่นข้อมูลในรายงานประเภทต่าง ๆ ขององค์กร โดยเฉพาะรายงานทางการเงิน (Financial 
Report) 
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 4. ว ัตถ ุประสงค ์ด ้านการปฏ ิบ ัต ิตามกฎระเบ ียบ (Compliance) โดยเฉพาะการจ ัดทำระบบควบคุม 
ภายในเพื ่อลดความเส ี ่ยง ส ่วนการจ ัดการความเส ี ่ยงด ้วยว ิธ ีอ ื ่น ๆ องค์กรก็สามารถใช ้กฎระเบ ียบต่าง ๆ  
เป ็นเคร ื ่องม ือได ้ด ้วยเช ่นกัน ด ังน ั ้น การบร ิหารความเส ี ่ยงจ ึงส ่งเสร ิมให ้หน่วยงานต ่าง ๆ ภายในองค ์กร  
ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดมากข้ึน 
 อย่างไรก็ตาม ในการจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง องค์กรควรต้องคำนึงถึงต้นทุนและประโยชน์ที่จะได้รับ 
เปรียบเทียบกันด้วย เพื่อพิจารณาถึงความคุ้มค่า นอกจากนี้ องค์กรควรมีระบบในการติดตามและประเมินผลการจัดทำ
ระบบบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรเป็นระยะ เพื่อให้ทราบประเด็นปัญหาและอุปสรรคที่จะต้องน ามาพัฒนาหรือ
ปรับปรุงระบบบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้นต่อไป 
 
3. ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 
 1. เป็นการสร้างฐานข้อมูลความเสี ่ยงที ่ม ีประโยชน์ต่อการบริหารและการด ำเนินงานองค์การบริหาร 
ส่วนตำบลวานรนิวาส การบริหารความเสี่ยงจะเป็นแหล่งข้อมูลสำหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ เนื่องจากการ
บริหารความเสี่ยงเป็นการดำเนินการที่ตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อวัตถุประสงค์  
หรือเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร 
 2. ช ่วยสะท้อนให ้เห ็นภาพรวมของความเส ี ่ยงได ้ท ั ้งหมด การบร ิหารความเส ี ่ยงจะท ำให ้บ ุคลากร 
ภายในเทศบาลมีความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงทั้งหมด
ที่อาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อกรุงเทพมหานครได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงที่มีสาเหตุทั้งจากปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอก 
 3. เป็นเครื ่องมือสำคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี ่ยงเป็นเครื ่องมือที ่ช่วยให้ผู ้บริหารสามารถ  
มั ่นใจได้ว ่า ความเสี ่ยงได้ร ับการจัดการอย่างถูกต้อง เหมาะสม และทันเวลา รวมทั ้งเป็นเครื ่องมือที ่ส ำคัญ 
ของผู้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การกำหนดกลยุทธ์ การจัดสรรงบประมาณ การ
ว า ง แผนกา ร เ ง ิ น แล ะกา รด ำ เ น ิ น ง านต ามแผน  ฯลฯ  ให ้ เ ป ็ น ไปต ามว ั ต ถ ุ ป ร ะส งค ์ ห ร ื อ เ ป ้ า ห ม า ย  
 4. ช่วยให้การบริหารงานและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละหน่วยงาน ส่วนราชการ งานโครงการ กิจกรรม และการเลือกใช้มาตรการในการ
บริหารความเสี่ยงอย่างถูกต้อง เหมาะสม โดยคำนึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์ที่จะได้รับ 
 5. สร ้างภ ูม ิค ุ ้มก ันที ่ด ีให ้ก ับการบร ิหารงานของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม 
 โดยการเตรียมตัวให้พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอก
ได้อย่างพอประมาณ และมีเหตุมีผล 
 
4. ประเภทของความเสี่ยง 
 1. ความเส ี ่ยงด ้านกลยุทธ ์ (Strategic Risk) คือ เหตุการณ์ทางลบที ่ เก ี ่ยวข ้องกับกลยุทธ ์ขององค ์กร 
เช่น เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์/แผนด าเนินงานที่ไม่เหมาะสม ไม่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่
เกี่ยวข้อง และการนำไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หรือการวางแผนกลยุทธ์แล้วไม่สามารถนำไปปฏิบัติจริงได้ 
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 2. ความเสี ่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) คือ เหตุการณ์ทางลบที ่เก ิดจากความผิดพลาด 
ของบุคลากร กระบวนการปฏิบ ัต ิงาน หร ือระบบงานต่าง ๆ ซ ึ ่งส ่งผลกระทบต่อการดำเน ินงานขององค์กร  
รวมไปถึงเหตุการณ์ทางลบที่เกิดจากปัจจัยภายนอกองค์กรด้วย เช่น ภัยธรรมชาติ หรือเหตุจลาจลทางการเมือง  
 3. ความเส ี ่ ยงด ้ านการรายงาน (Reporting Risk) ค ือ ความผ ิดพลาดของรายงานประเภทต ่าง ๆ  
ที่ใช้ในองค์กร เช่น งบการเงิน รายงานยอดขาย รายงานต้นทุนการผลิตเป็นต้น ความเสี่ยงด้านการรายงานอาจจะอยู่ใน
รูปของข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่น่าเชื่อถือ ไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ข้อมูล รวมไปถึงการรายงานไม่ทันเวลาด้วย 
 4. ความเส ี ่ ยงด ้ านการปฏ ิบ ัต ิตามกฎ ระเบ ียบ หร ือข ้อก ำหนดท ี ่ เก ี ่ ยวข ้อง (Compliance Risk)  
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือข้อก าหนดที่เกี ่ยวข้อง คือ การดำเนินงานของธุรกิจไม่เป็นไปตาม
กฎหมายระเบ ียบ ข ้อบ ั งค ับต ่ า ง  ๆ  ท ี ่ เ ก ี ่ ยวข ้ อ ง  ซ ึ ่ งอาจจะ เป ็นท ั ้ ง ข ้ อก ำหนดจากภายนอกองค ์ กร  
เช ่น  กฎหมายต ่าง ๆ หร ือข ้อก ำหนดภายในองค ์กร เช ่น นโยบาย แนวทางการปฏ ิบ ัต ิ งาน หร ือค ู ่ มือ 
การปฏิบัติงาน เป็นต้น 
 
5. กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 กระบวนการบร ิหารความเส ี ่ยงจะประกอบด ้วยข ั ้นตอนใหญ่  4 ข ั ้นตอนประกอบด ้วยการค ้นหา 
ความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง และติดตามประเมินผล 
 1. การค้นหาความเสี่ยง (Risk Identification) ถือเป็นขั้นตอนที่สำคัญมากในกระบวนการบริหารความเสี่ยง
เนื่องจากเป็นขั้นตอนในการค้นหา ระบุ บ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนที่จะก่อให้เกิดความ
เสี่ยงที่สร้างผลกระทบหรือความเสียหาย หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ขององค์กร ทั้งในด้านกลยุทธ์ การด าเนินงาน การรายงานทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย และในด้านอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจและองค์กร 
 2. การประเม ินความเส ี ่ ย ง  (Risk Assessment) เป ็นการใช ้ ว ิ จารณญาณอย ่ าง เป ็นระบบภายใต้  
ทร ัพยากรอ ันจำก ัดขององค ์กร โดยการวิ เคราะห ์ระด ับโอกาสท ี ่จะเก ิดความเส ี ่ ยง (Likelihood) ระดับ 
ความร ุนแรงของผลกระทบ ( Impact) และประเม ินระด ับของความเส ี ่ยง  (Degree of Risk) เพ ื ่อประโยชน์  
ในการตอบสนองความเสี่ยง 
 3. การจ ัดการความเส ี ่ ย ง  (Risk Response) เป ็นการก าหนดว ิ ธ ี การบร ิหารจ ั ดการความ เส ี ่ ย ง  
เพื่อจัดการความเสี่ยงขององค์กรให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance หรือ Risk Appetite) หรือระดับที่
เหมาะสม (Optimal) ซึ่งเป็นระดับที่องค์กรสามารถจะด าเนินการต่อไปได้และบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
 4. การต ิดตามประเม ินผล (Monitoring) เพ ื ่อให ้ม ั ่น ใจอย่ างสมเหต ุสมผลว ่ าองค ์กรม ีการบร ิหาร 
ความเสี่ยงเป็นไปอย่างเป็นระบบ เหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผล และมีการน าไปปฏิบัติจริง 
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 1. การค้นหาความเสี่ยง (Risk Identification) 
      การดำเนินธุรกิจขององค์กรในปัจจุบันภายใต้ความไม่แน่นอน การเปลี ่ยนแปลงทั ้งจากปัจจัยภาย 
ในและภายนอกที ่ เก ิดขึ ้นอย่างรวดเร็วและตลอดเวลาไม่ว ่าจะเป็นอัตราการเจร ิญเติบโตของประเทศ การแข่งขัน  
ทางธุรกิจที ่น ับว ันจะทวีความเข้มข้นและรุนแรงมากขึ ้น สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี และภัยต่างๆ  
ที่กำลังเกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็น ภัยจากการก่อการร้าย ภัยจากธรรมชาติทั้งจากแผ่นดินไหว น้ำท่วม คลื่นยักษ์สึนามิ และอื่นๆ อีก
มากมายที่เป็นความเสี่ยงที่อาจทำให้องค์กรต้องประสบกับปัญหาที่อาจท าให้องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ไม่ว่าจะเป็นการ
ข า ด ท ุ น  ข า ด ส ภ า พ ค ล ้ อ ง ท า ง ก า ร เ ง ิ น ส ู ญ เ ส ี ย ส ิ น ท ร ั พ ย ์  ก า ร ด ำ เ น ิ น ธ ุ ร ก ิ จ ล ้ ม เ ห ล ว  ไ ม ่ เ จ ร ิ ญ เ ต ิ บ โ ต  
ขาดความน่าเชื่อถือ หรืออาจถึงขั้นล้มละลายต้องปิดกิจการส่งผลกระทบทั้งในระดับบุคคล องค์กร และประเทศชาติ  
ดังน ั ้นการดำเน ินธ ุรก ิจภายใต ้ความไม ่แน ่นอนที ่อาจจะเก ิดความเส ี ่ยง ด ังกล ่าวข ้างต้นองค ์กรต ้องดำเน ินธ ุรกิจ 
โดยใช้การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือหนึ่งในการป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อองค์กร ซึ่งการ
บร ิ หา รความ เส ี ่ ย งจะท ำ ให ้ อ งค ์ ก รบรรล ุ ว ั ต ถ ุ ประส งค ์ ท ี ่ ต ั ้ ง ไ ว ้ ด ้ ว ยการบร ิ หารจ ั ดกา ร ความ เส ี ่ ย งต ่ า งๆ  
ให ้ลดลงอย ู ่ ในระด ับที่ องค ์กรยอมร ับได ้และสามารถดำ เน ินธ ุรก ิจต ่อไปได ้อย ่างม ั ่นคง ปลอดภ ัยและย ั ่ งยืน 
ในกระบวนการบร ิหารความเส ี ่ยงจะประกอบด ้วยข ั ้นตอนใหญ่  4 ข ั ้นตอนประกอบด ้วยการค ้นหาความเส ี ่ยง 
การประเม ินความเส ี ่ยง การจ ัดการความเส ี ่ยง และต ิดตามประเม ินผล ซ ึ ่งข ั ้นตอนแรกคือ การค ้นหาความเส ี ่ยง  
(Risk Identification) ถือเป็นขั้นตอนที่สำคัญมากในกระบวนการบริหารความเสี่ยงเนื่องจากเป็นขั้นตอนในการค้นหา ระบุ บ่งชี้
เหต ุ การณ ์ท ี ่ อ าจจะ เก ิ ดข ึ ้ นภายใต ้ สถานการณ ์ที่ ไ ม ่ แน ่นอนท ี ่ จะก ่ อ ให ้ เก ิ ดความ เส ี ่ ย งท ี ่ ส ร ้ า งผลกระทบ 
หรือความเส ียหาย หร ือก ่อให ้เก ิดความล ้มเหลวหรือลดโอกาสที ่จะบรรล ุว ัตถ ุประสงค ์และเป ้าหมายขององค์กร  
ทั้งในด้านกลยุทธ์ การดำเนินงาน การรายงานทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย และในด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจและ
องค์กร ถ้าองค์กรสามารถค้นหาความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างถูกต้อง และเหมาะสม จะทำให้องค์กรทราบปัญหา และอุปสรรคที่
อ า จ จ ะ เ ก ิ ด ข ึ ้ น ไ ด ้ ล ่ ว ง หน ้ า อ ั น จ ะ เ ป ็ น ป ร ะ โ ย ชน ์ ใ น ก า ร ว า ง แ ผน เพ ื ่ อ จ ั ด ก า ร ไ ด ้ อ ย ่ า ง ม ี ป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ าพ  
แต่หากองค์กรค้นหาความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างไม่ถูกต้อง และไม่เหมาะสมโดยไม่ใช้ความเสี่ยงที่แท้จริงขององค์กรจะทำให้
องค์กรสูญเสียทรัพยากรโดยใช้เหตุในการวางแผนจัดการกับความเสี่ยงที่ไม่ใช้ความเสี่ยงที่แท้จริงขององค์กร และอาจทำให้องค์กร
ประสบกับปัญหา และอุปสรรคหากเกิดความเสี่ยงขึ้นโดยไม่มีแผนในการจัดการกับความเสี่ยงที่แท้จริงเหล่านั้น 
 ขั้นตอนการค้นหาความเสี่ยงประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.1 การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร  เป็นขั ้นตอนแรกของการค้นหาความเสี ่ยงขององค์กร 
เพื่อประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่เป็นอยู่จริงว่าเป็นอย่างไรทั้งทางด้านวัฒนธรรมของอ งค์กร จริยธรรมของ
บุคลากร สภาพแวดล้อมในการท างาน มุมมองและทัศนะคติที่มีต่อความเสี่ยง ปรัชญาในการบริหารความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้  (Risk Appetite) โดยประเมินว่าสภาพแวดล้อมขององค์กรมีส่วนช่วยส่งเสริม
สนับสนุน และกระตุ้นให้เกิดกระบวนการบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานที่ดีหรือไม่ ถ้าไม่ต้องมีมาตรการในการแก้ไข
ปรับปรุง หรือปรับสภาพแวดล้อมภายในองค์กรให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 
 
 
 



                                                                   รายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง  ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม  ปีงบประมาณ 2565        13 
 
 
 1.2 การว ิ เคราะห์งาน กระบวนการ และก ิจกรรม  ในการค้นหาความเส ี ่ยง องค์กรต ้องว ิเคราะห์  
งานกระบวนการ และกิจกรรมภายในองค์กรที่มีทั้งหมดเพื่อให้ทราบ และเกิดความเข้าใจงาน กระบวนการ และกิจกรรม
ต่างๆ ที่มีภายในองค์กรเพื่อประโยชน์ในการค้นหาความเสี่ยงให้สอดคล้องกับแต่ละประเภทของงานภายในองค์กร และใน
กรณีที่องค์กรมีข้อจำกัดด้านทรัพยากรก็อาจมุ่งทำการบริหารความเสี่ยงไปที่งานหลักขององค์กรที่มีความสำคัญต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร และงานที่กำลังมีปัญหา อุปสรรค หรือคาดว่าจะมีโอกาสเกิดความเสียหายขึ้นภายใน
  
 1.3 การสอบทานหร ือกำหนดวัตถ ุประสงค ์ขององค ์กร  งาน กระบวนการ และก ิจกรรมหล ังจาก 
คัดเลือกงาน กระบวนการ และกิจกรรมแล้ว จากนั้นก็จะทำการสอบทานวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือกำหนดวัตถุประสงค์ใหม่
ในกรณีที ่ไม่ได้ก าหนดวัตถุประสงไว้หรือกำหนดไว้ไม่ชัดเจนการค้นหาความเสี ่ยงต้องมีกาสอบทานหรือกำหนด
วัตถุประสงค์ก่อนจึงจะสามารถระบุเหตุการณ์ที่อาจทำให้ไม่บรรลุผลสำเร็จได้โดยวัตถุประสงค์ของงาน กระบวนการ และ
กิจกรรมต้องสนับสนุนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรความเสี่ยงเป็นเหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร ดังนั้นการสอบทานหรือกำหนดวัตถุประสงค์เพ่ือทำความเข้าใจในวัตถุประสงค์ขององค์กรจึงเป็น
ขั้นตอนที่ต้องกระทำเพื่อให้การค้นหาความเสี่ยงได้อย่างครบถ้วน ถูกต้องและสอดคล้องสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ของ
องค์กร ซึ่งการกำหนดวัตถุประสงค์ควรจะต้องควรคำนึงถึงหลัก SMART ดังนี้ 
        1. Specific ม ี ล ั กษณะท ี ่ เ ฉ พ า ะ เ จ า ะจ ง  ส าม า รถท ำ ให ้ บ ุ ค ล า ก ร ท ุ ก ร ะด ั บ ใน อ ง ค ์ ก ร 
เข้าใจตรงกันได ้
        2. Measurable สามารถว ัดผลได ้ว ่ าว ัตถ ุประสงค ์น ั ้นบรรล ุผลส ำเร ็จหร ือไม ่  ไม ่ ว ่ าจะใน  
เชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ 
        3. Attainable สามารถท าให ้บรรล ุผลได ้ภายใต ้ศ ั กยภาพ ทร ัพยากร และส ิ ่ งแวดล ้อม  
ที่องค์กรมีอยู่ 
       4. Relevant ม ีความเก ี ่ ยวข ้องส ัมพ ันธ ์  และเป ็นไปในท ิศทางเด ียวก ับว ิส ัยท ัศน ์ขององค ์กร  
       5. Timely มีก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนในการด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
 1.4 การค้นหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุ 
       การค้นหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุความเสี่ยงองค์กรต้องพยายามค้นหาให้ได้ครบคลุมความเสี่ยงทุก
ประเภทภายในองค์กรและเป็นความเสี่ยงที่แท้จริงที่มีโอกาสเกิดขึ้นและหากเกิดขึ้นจะสร้างผลกระทบอย่างรุนแรงต่อ
อ ง ค ์ ก ร  ซ ึ ่ ง ก า ร ค ้ น ห า ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง แ ล ะ ร ะบ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง ส า ม า ร ถ ค ้ น ห า ไ ด ้ ท ั ้ ง เ ช ิ ง รั บ  
และเช ิ งร ุ ก  โดยการค ้นหาเช ิ ง ร ับสามารถค ้นหาได ้ จากการศ ึกษาหาข ้อม ูล เหต ุการณ ์ท ี ่ เ ก ิ ดข ึ ้นและ 
สร ้างความเส ียหายให้ก ับองค์กรแล้วในอดีต และการสำรวจจากสภาพปัญหาที ่ เก ิดข ึ ้นจร ิงในปัจจ ุบ ันและ 
อาจส่งผลกลายสภาพเป็นความเสี่ยงขึ้นมาได้ ส่วนในการค้นหาความเสี่ยงเชิงรุกสามารถค้นหาได้จากการคาดการณ์
เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ในอนาคตและส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กร แต่ยังไม่เกิดขึ้นจริงจากการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ การดำเนินธุรกิจขององค์กร กระบวนการปฏิบัติงานต่าง ๆ ฯลฯ  
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และนำความเส ี ่ยงท ี ่ ค ้นหาได ้มาท าการว ิ เคราะห ์ เพ ื ่อค ้นหาสาเหต ุของความเส ี ่ ยงหร ือป ัจจ ัย เส ี ่ยงที่  
ส่งผลให้เกิดความเสี่ยงเหล่านั้น ซึ่งเทคนิคหรือวิธีการในการค้นหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุมีอยู่ด้วยกันหลายหลาย
วิธีการด้วยกันแต่ในที่นี้จะกล่าวถึงเทคนิค วิธีการที่นิยมใช้โดยทั่วไป ดังนี้ 
 1. การระดมสมอง (Brainstorming) ระดมความคิดเห ็นของบุคลากรในองค์กรท ี ่ร ับผ ิดชอบงานหรือ 
เป็นเจ้าของงานซึ ่งจะเป็นบุคลากรที ่ร ู ้ เข้าใจความเสี ่ยงของงานที ่ตนรับผิดชอบมากที ่ส ุดหรือเรียกว่าเป็นเจ้า  
ของความเสี่ยง (Risk Owner) จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายการระดมสมองเป็นเทคนิคทั่วไปที่ใช้ในการแสวงหาความคิด
ต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งให้ได้มากท่ีสุดภายในเวลาที่กำหนด  ซึ่งในมุมมองของการบริหารความเสี่ยงเทคนิคนี้สามารถนำมาใช้
ในการค้นหาและระบุความเสี่ยงได้ โดยการจัดการประชุมเพ่ือระดมแนวความคิดของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 2. การส ัมภาษณ์ ( Interviews) บุคลากรหร ือผ ู ้ เช ี ่ยวชาญในสายงานการส ัมภาษณ์เป ็นเทคนิคโดยใช้ 
การถามจากผู้ที่เชี่ยวชาญหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานนั้น เพื่อให้ได้ข้อมูลใหม่ๆ นอกจากนี้ยังสามารถใช้ในการยืนยันข้อมูล
เดิมที่มีอยู่ว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่ 
 3. การใช้แบบสอบถามที่จัดท าขึ้นเพื่อให้ทราบความเสี่ยงทั่วไปที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุ ประสงค์ของ
องค์กร และใช้ประเมินความเพียงพอของการควบคุมด้วย 
 4. การจ ัดประช ุมเช ิงปฏ ิบ ัต ิการ (Facilitated workshops) หร ือการจ ัดทำ Workshop ของบ ุคลากร 
ในองค์กรเป็นวิธีที่ทำให้กลุ่มคนสามารถทำงานด้วยกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ผู้เข้าร่วมประชุมร่วมค้นหาและระบุ
ความเสี่ยงและตัดสินใจในที่ประชุม ผู้จัดการประชุมจะต้องมีทักษะที่ดี การจัด workshop สามารถทำได้ทุกเวลา ขึ้นอยู่
กันทีมงานจะตัดสินว่าเมื ่อไรถึงจำเป็น การจัด workshop เป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์ที ่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมในองค์กร เพราะช่วยส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการขององค์กรด้วย 
 5. การจ ัดทำ Benchmark หร ือการ เปร ี ยบเท ียบก ับองค์ กรภายนอกเป ็นว ิ ธ ี การ ในการว ั ดและ 
เปรียบเทียบ ผลิตภัณฑ์ บริการและวิธีการปฏิบัติกับองค์กรที่สามารถทำได้ดีกว่า เพื่อนำผลของการเปรียบเทียบมาใชใ้น
การปรับปรุงองค์กรของตนเอง เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศในธุรกิจ Benchmarking มิใช่การไปลอกเลียนแบบจากผู้อื่น หรือ
เพียงแค่การท า Competitive analysis ทีเ่ป็นการนำตัวเลขของเราไปเปรียบเทียบกับคู่แข่งเท่านั้น แต่ Benchmarking 
เป็นวิธีการที่ทำให้เห็นถึงความแตกต่างในกระบวนการปฏิบัติงานและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความสำเร็จ ด้วยการวิเคราะห์ว่าผู้
ที่เราต้องการเปรียบเทียบ เขาท าในสิ่งที่แตกต่างไปจากเราอย่างไรเป็นสำคัญ แล้วเราจะทำให้องค์กรสามารถพัฒนา
ตนเองไปสู ่ความเป็นสุดยอดอย่างต่อเนื่องนั้นได้อย่างไร Benchmarking นั้นจะเป็นการเปรียบเทียบกับผู้ที ่อยู่ใน
อุตสาหกรรมเดียวกันหรือคล้ายคลึงกัน แต่ไม่ใช่ผู้ที่เป็นคู่แข่งกันโดยตรงสำหรับในเรื่องการบริหารความเสี่ยงนั้น เรา
สามารถค้นหาความเสี่ยงได้จากการใช้เทคนิค Benchmarking ได้เช่นกัน เนื่องจากบริษัทหรือองค์กรที่อยู่ในอุตสาหกรรม
เดียวกันหรือคล้ายคลึงกันนั้นมักจะมีลักษณะการดพเนินธุรกิจและกิจกรรมที่คล้ายๆ กัน  
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ดังนั้น ความเสี่ยงที่ต้องเผชิญนั้นก็จะอาจจะไม่แตกต่างกันมากนั้นโดยในการหาข้อมูลเพื่อใช้ในการเปรียบเทียบอาจจะ
ต้องมีการจัดกลุ่มความร่วมมือ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกัน 
 6. การตรวจสอบ (Auditing) การตรวจสอบภายในเป ็นก ิ จกรรมท ี ่ จ ั ด ให ้ม ี ข ึ ้ น เพ ื ่ อ เพ ิ ่ มค ุณค่ า  
และปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรให้ดีขึ้น โดยอาศัยการตรวจสอบ วิเคราะห์ ประเมินผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของ
องค์กร ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะ และคำปรึกษา รวมทั้งให้ข้อมูลเกี่ยวกับงานที่ได้ตรวจสอบซึ่งถือเป็นงานบริการที่ให้แก่
องค์กร โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อช่วยให้ผู ้ปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติหน้าที ่ให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพภายหลังการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในจะจัดท ารายงานการตรวจสอบภายใน โดยจะมีการระบุประเด็น
ข้อตรวจพบ ซึ่งสามารถนำมาใช้พ้ืนฐานในการค้นหาความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานได้  
 7. การใช้ Check Lists เป็นวิธีการหนึ่งในการระบุความเสี่ยงที่ค่อนข้างง่าย โดยการตอบคำถามในใบ
รายการที่ได้จัดทำขึ้นไว้เป็นมาตรฐาน ในการจัดทำ Check Lists นั้น จะรวบรวมข้อมูลจากประสบการณ์ของผู้ที่เกี่ยวข้อง
หรือเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นอดีต และนำมาทำเป็นรายการคำถามที่เป็นมาตรฐาน หรือวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เพ่ือ
เปรียบเทียบกับสิ่งที่องค์กรหรือหน่วยงานมีอยู่ 
 8. การสืบสวน (Incident investigation) ในกรณีที่มีเหตุการณ์ผิดปกติเกิดขึ้น เช่น การทุจริต อุบัติเหตุ 
ฯลฯ นั้น องค์กรต่างๆก็มักจะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ เพ่ือสืบสวนและจัดทำรายงานเกี่ยวกับข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น ซึ่ง
ข้อเท็จจริงจากรายงานดังกล่าวสามารถนำมาใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการค้นหาความเสี่ยงได้เช่นกัน 
     ปัจจัยเสี่ยงภายในองค์กร 
     - ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น การเมือง สภาวะ
เศรษฐกิจสังคม กฎหมาย ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ฯลฯ เป็นต้น 
     - ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น วัฒนธรรมองค์กร นโยบาย
การบริหารจัดการ กระบวนการปฏิบัติงาน ความรู้ความสามารถและทักษะของบุคลากร การบริหารทรัพย์สิน ฯลฯ เป็น
ต้น 
 
 2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
  การประเมินความเสี่ยงเพื่อให้สามารถก าหนดระดับความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญและจัดลำดับความสำคัญ
ของคว าม เส ี ่ ย ง  โ ดย เป ็ นกระบวนการท ี ่ จ ะด ำ เน ิ นการหล ั ง จ ากค ้ นหาความ เส ี ่ ย ง ขององค ์ ก รแล้ ว 
โดยการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงหรือสาเหตุของความเสี่ยงมาดำเนินการวิเคราะห์โอกาส ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น และ
ประ เม ิ นระด ับความ เส ี ่ ย ง โดยอาศ ั ย เกณฑ ์มาตรฐานท ี ่ ไ ด ้ ก ำหนดไว ้  ตลอดจนพ ิ จ ารณาการควบคุม 
ที ่ม ีอยู ่ และยังมีประโยชน์ในการบริหารจัดการความเสี ่ยงที ่ม ีอยู ่อย่างมากมายภายใต้ทรัพยากรขององค์กร 
ที ่จำกัดไม่ว ่าจะเป็น เง ินทุน เวลา ว ัสดุ อุปกรณ์ และบุคลากรขององค์กร ทำให้ไม่สามารถที ่จะจ ัดการกับ 
ทุกความเสี่ยงได้ การประเมินความเสี่ยงจะช่วยทำให้องค์กรตัดสินใจ จัดการกับความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสมและประเมิน
ได้ว่าควรจะจัดการกับความเสี่ยงนั้นๆ อย่างไร ความเสี่ยงใดควรต้องรีบดำเนินการบริหารจัดการ 
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ก่อนหลัง หรือความเสี่ยงใดที่สามารถท่ีจะยอมรับให้เกิดขึ้นได้การกำหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นการกำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ใน 
การประ เม ิ นความ เส ี ่ ย ง  ได ้ แก ่  ระด ับ โอกาส ท ี ่ จ ะ เ ก ิ ดความ เส ี ่ ย ง  ( Likelihood) ระด ับความร ุ นแร ง 
ของผลกระทบ (Impact) และระดับของ ความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยแต่ละองค์กรจะต้องกำหนดเกณฑ์ขึ ้นให้
เหมาะสมกับประเภทและสภาพแวดล้อมขององค์กรโดยอาจจะก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน หรือ 
3 คะแนน ซึ่งสามารถกำหนดเกณฑ์ได้ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมและดุลยพินิจ
การตัดสินใจของฝ่ายบริหารขององค์กร โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับองค์กรที่มีข้อมูลสถิติ ตัวเลข หรือจำนวนเงิน
มาใช้ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง สำหรับองค์กรที่มีไม่มีข้อมูลสถิติ ตัวเลข หรือจำนวนเงินหรือไม่สามารถระบุเป็น
ตัวเลขหรือจำนวนเงินที่ชัดเจนได้ก็ให้กำาหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ 
 2.1 การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณ์ในอดีต  
ปัจจุบันหรือการคาดการณ์ล่วงหน้าของโอกาสที่จะเกิดในอนาคต โดยอาจก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นระดับคะแนน 5 
คะแนน  ประกอบด้วย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงโอกาสที่จะเกิดหรือความถี่ในการเกิด  
สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก ตามล าดับ และก าหนดคำอธิบายในแต่ละระดับโอกาสที่จะเกิด  
จากนั้นทำการวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดหรือความถี่ในการเกิดว่าแต่ละความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงมีโอกาสเกิดข้ึนในระดับใด 
ดังตัวอย่างดังนี้ 
 
 การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด แบบเชิงปริมาณ 
 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คำอธิบาย 

5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า 

4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน 5 ครั้งต่อปี 
3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง 

2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง 

1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง 

 
 การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด แบบเชิงคุณภาพหรือเชิงบรรยาย 
 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คำอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกเดือน 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูง 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 

2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดน้อยมาก 
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 2.2 การวิเคราะห์ผลกระทบ (Impact) เป็นการพิจารณาระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย 
จากความเสี่ยงที่คาดว่าจะได้รับหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง ซึ่งการกำหนดระดับของผลกระทบนั้น จะต้องพิจารณาถึง
ความรุนแรงของความเสียหายหากความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน โดยอาจแบ่งผลกระทบออกเป็นผลกระทบที่เป็นตัวเงินและไม่
เป็นตัวเงิน หรือด้านการเงิน/ทรัพย์สิน การดำเนินงาน ชื่อเสียง/ภาพลักษณ์บุคลากร ฯลฯ โดยอาจกำหนดเกณฑ์
มาตรฐานเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน ประกอบด้วย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงระดับความรุนแรงระดับ สูงมาก 
สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก ตามลำดับ และกำหนดคำอธิบายในแต่ละระดับความรุนแรงของผลกระทบจากนั้นทำ
การวิเคราะห์ผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้นว่ามีผลกระทบอยู่ในระดับใด ตัวอย่างเช่น 
 
 การวิเคราะห์ผลกระทบด้านการเงิน/ทรัพย์สิน 
 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 
5 สูงมาก มากกว่า 10 ล้านบาท 
4 สูง มากกว่า 2.5 แสนบาท – 10 ล้านบาท 
3 ปานกลาง มากกว่า 50,000 – 2.5 แสนบาท 
2 น้อย มากกว่า 10,000 – 50,000 บาท 
1 น้อยมาก ไม่เกิน 10, 

 
 การวิเคราะห์ผลกระทบด้านการดำเนินงาน 
 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 สูงมาก 
ทำให้การดำเนินงานหยุดชะงัก  
เกินกว่า 1 วัน 

4 สูง 
ทำให้การดำเนินงานหยุดชะงัก 
มากกว่า 6 ชั่วโมง แต่ไม่เกิน 1วัน 

3 ปานกลาง 
ท าให้การดำเนินงานหยุดชะงัก 
มากกว่า 3 ชั่วโมง แต่ไม่เกิน 6 ชั่วโมง 

2 น้อย 
ทำให้การดำเนินงานหยุดชะงัก  
1 - 3 ชั่วโมง 

1 น้อยมาก 
ทำให้การดำเนินงานหยุดชะงัก 
 ไม่เกิน 1 ชั่วโมง 
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            การวิเคราะห์ผลกระทบด้านบุคลากร 
 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 สูงมาก 
มีบาดเจ็บถึงชีวิต / สูญเสียอวัยวะสำคัญ  
/ ทุพพลภาพ 

4 สูง 
มีบาดเจ็บสาหัส / สูญเสียอวัยวะ  
ถึงหยุดงาน มากกว่า 20 วัน 

3 ปานกลาง 
มีบาดเจ็บ ถึงหยุดงาน มากกว่า 7 วัน  
แต่ไม่เกิน 20 วัน 

2 น้อย มีบาดเจ็บ หยุดงานไม่เกิน 7 วัน 
1 น้อยมาก มีบาดเจ็บเล็กน้อย ไม่หยุดงาน 

 
 การวิเคราะห์ผลกระทบด้านชื่อเสียง/ภาพลักษณ์ 
 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 สูงมาก 
มีการเผยแพร่ข่าวในวงกว้าง 
ในหนังสือพิมพ์ วิทยุ และโทรทัศน์ 

4 สูง มีการเผยแพร่ข่าวทั้งในวิทยุและหนังสือพิมพ์ 
3 ปานกลาง มีการเผยแพร่ข่าวเฉพาะในหนังสือพิมพ์ 
2 น้อย มีการเผยแพร่ข่าวในวงจำกัด 
1 น้อยมาก ไม่มีการเผยแพร่ข่าว 

 
 2.3 การประ เม ิ น ร ะด ั บความ เสี่ ย ง (Degree of risk) หมายถ ึ ง  สถานะของความ เส ี ่ ย ง 
ที่ได้จากการวิเคราะห์โอกาสหรือความถ่ีที่จะเกิดและผลกระทบหรือความรุนแรงหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้น หลังจาก
องค์กรวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงแล้ว องค์กรต้องนำผลการวิเคราะห์มาประเมินระดับความ
เสี่ยงว่าแต่ละความเสี่ยงมีระดับความเสี่ยงอยู่ระดับใดในตารางการประเมินระดับความเสี่ยง ซึ่งระดับความเสี่ยงอาจแบ่ง
ออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อยและน้อยมาก แทนระดับความเสี่ยงข้างต้นด้วยเกณฑ์สีประกอบด้วยสี
แดง สีเหลือง สีน้ำเงิน สีเขียวและสีขาว ตามลำดับ โดยนำผลจากการวิเคราะห์โอกาสหรือความถี่ที่จะเกิดขึ้นและผลจาก
การวิเคราะห์ผลกระทบมาประเมินระดับความเสี่ยงดังตัวอย่างดังนี้ 
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                                                    การประเมินระดับความเสี่ยง                                
 

                                                                        

 
 

 
 
 เป็นตารางที่ใช้ในการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงของแต่ละความเสี่ยงเพื่อประเมินว่าความเสี่ยงใด
อยู่ในระดับที่ควรคำนึงถึงและต้องรับดำเนินการจัดการกับความเสี่ยงเป็นอันดับแรกก่อน โดยตารางการประเมินระดับ
ความเสี่ยงข้างต้นแบ่งระดับความเสี่ยงออกเป็น 5 ระดับ จำแนกระดับความเสี่ยงโดยใช้สีเป็นตัวกำหนด ดังนี้ 
 สีแดง  หมายถึง ระดับความเสี่ยงสูงมาก 
 สีเหลือง หมายถึง ระดับความเสี่ยงสูง 
 สีน้ำเงิน หมายถึง ระดับความเสี่ยงปานกลาง 
 สีเขียว   หมายถึง ระดับความเสี่ยงน้อย 
 สีขาว  หมายถึง ระดับความเสี่ยงน้อยมาก 
 ว ิ ธ ี ก ารประ เม ิ นระดั บความ เส ี ่ ย ง โดย ใช ้ ตารางการประ เม ิ นระด ับความ เส ี ่ ย งข ้ า งต้น 
ให้นำคะแนนของโอกาสที ่จะเก ิดและคะแนนของผลกระทบที ่ว ิเคราะห์ได้ของแต่ละความเสี ่ยงมาก ำหนดลง 
ในตารางการประเมินระดับความเสี่ยงโดยถ้าคะแนนของโอกาสและผลกระทบมาบรรจบกันที่สีใดก็แสดงว่าความเสี่ยงนั้น
อยู่ในระดับความเสี่ยงตามความหมายของระดับความเสี่ยงที่ให้ไว้ข้างต้น 
 
 3. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response) 
  เมื่อองค์กรได้ค้นหา วิเคราะห์และจัดลำดับความเสี่ยงแล้ว ขั้นตอนต่อไป คือ การกำหนดวิธีการบริหาร
จัดการความเสี่ยง เพื่อจัดการความเสี่ยงขององค์กรให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance หรือ Risk 
Appetite) หรือระดับท่ีเหมาะสม (Optimal) ซึ่งเป็นระดับที่องค์กรสามารถจะดำเนินการต่อไปได้และบรรลุวัตถุประสงค์
ที่กำหนดไว้ 
 
 

ผลกระทบ 
(Impact) 

โอกาสทีเ่กิดความเสียหาย 
Likelihood 
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 การกำหนดว ิธ ีจ ัดการความเส ี ่ยงต ้องคำน ึงถ ึงต ้นท ุนท ี ่จะเก ิดข ึ ้น เปร ียบเท ียบก ับผลประโยชน์  
ท ี ่จะได ้ร ับจากว ิธ ีการน ั ้น ๆ (cost-benefit analysis) รวมท ั ้ งต ้องพ ิจารณาเล ือกว ิธ ีการจ ัดการความเสี่ ยง 
ที ่ม ีความสอดคล ้องก ับโครงสร ้างหร ือเหมาะสมกับว ัฒนธรรมขององค ์กรด ้วย หลักการจ ัดการความเส ี ่ยง  
มี 4 แนวทางคือ 
 3.1 การหลีกเล ี ่ยงความเส ี ่ยง  คือ การดำเน ินการเพื ่อหล ีกเล ี ่ยงเหตุการณ์ท ี ่ก ่อให ้เก ิดความเส ี ่ยง 
องค์กรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงที่ผู้บริหารพิจารณาแล้วพบว่า ไม่มีแนวทางในการจัดการ กับความเสี่ยงนั้น กล่าวคือไม่
มีวิธีการลดโอกาสหรือผลกระทบ หรือไม่สามารถหาผู้อื่นมาร่วมจัดการ ความเสี่ยงได้ แต่ความเสี่ยงดังกล่าวยังอยู่ในระดับ
ที่ไม่สามารถยอมรับได้ ผู้บริหารควรเลือกหลีกเลี่ยง ความเสี่ยงด้วยการหยุดดำเนินงานหรือกิจกรรมนั้น ๆ หรือเปลี่ยน
วัตถุประสงค์ของงานหรือกิจกรรมนั้นไป เพื่อหลีกเลี่ยงไม่ให้เกิดเหตุการณ์ที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยง อย่างไรก็ตามการ
หลีกเลี่ยงความเสี่ยง ต้องคำนึงถึงต้นทุนค่าเสียโอกาสที่จะเกิดข้ึนจากการหยุดดำเนินการงานหรือกิจกรรมนั้นด้วย 
 3.2 การร่วมจัดการความเสี่ยง คือ การหาผู้อื่นมาร่วมจัดการความเสี่ยง หรือโอน (Transfer)  
ความเสี ่ยงขององค์กรไปให้ผู ้อื ่นร่วมรับผิดชอบด้วย องค์กรอาจจะเผชิญกับความเสี ่ยงที ่ไม่มีความเชี ่ยวชาญ  
ในการจ ัดการความเส ี ่ยงด ้วยตนเอง หร ือต ้นท ุนในการจ ัดการความเส ี ่ยงด ้วยตนเองส ูงกว ่าผลป ระโยชน์ 
ที่จะได้รับ ผู้บริหารควรโอนความเสี่ยงไปให้ผู้อื่นร่วมรับผิดชอบ เช่น การทำประกันภัย เพื่อให้บริษัทประกันภัยร่วม
รับผิดชอบในผลกระทบที่จะเกิดข้ึน หรือการจ้างให้บุคคลภายนอกด าเนินกิจกรรมหรืองานบางอย่างแทน (Outsource) 
 3.3 การลดความเสี ่ยง คือ การดำเนินการเพื ่อลดโอกาสที ่จะเกิด หรือลดผลกระทบของความเส ี ่ยง 
องค์กรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงบางตัว ที่องค์กรมีความสามารถหรือความเชี่ยวชาญในการลดความเสี่ยงด้วยตนเอง
กล ่าวค ือ ม ีแนวทางในการป ้องก ัน ไม ่ ให ้ เหต ุการณ ์ เก ิ ดข ึ ้น  หร ือม ีว ิ ธ ีลดผลกระทบของเหต ุการณ ์ ได้   
โดยต ้นท ุนในการดำเน ินการอย ู ่ ในระด ับท ี ่ เหมาะสม ผ ู ้บร ิหารจ ึ ง เล ือกด ำเน ินการลดความเส ี ่ ย ง เอง  
เช ่น การทำสัญญาล่วงหน้าก ับSupplier เพื ่อลดโอกาสที ่ต ้นทุนส ินค้าเพิ ่มข ึ ้น   การมีแหล่งสำรองพลังงาน  
เพ่ือลดผลกระทบต่อสายการผลิต กรณีไฟฟ้ากระแสหลักขัดข้อง 
 3.4 การยอมร ับความเส ี ่ยง  ค ือ การไม ่ดำเน ินการใด ๆ ก ับความเส ี ่ยง เน ื ่องจากความเส ี ่ยงนั้น 
อยู ่ในระดับที ่สามารถยอมรับได ้ คือ มีโอกาสที ่เก ิดไม่บ ่อย หรือมีผลกระทบไม่ส ูง องค์กรอาจจะ เผชิญกับ  
ความเสี่ยงบางตัว ที่มีโอกาสที่จะเกิดไม่บ่อย หรือหากเกิดขึ้นแล้วไม่ส่งผลกระทบต่อองค์กรมากนัก ผู้บริห ารจึงยอมรับ
ความเสี่ยงดังกล่าวคือไม่ดำเนินการใด ๆ อย่างไรก็ตามองค์กรต้องติดตามประเมินผลว่า ความเสี่ยงดังกล่าวยังอยู่ในระดับ
ท ี ่ ย อ ม ร ั บ ไ ด ้  ห ร ื อ ว ่ า ม ี โ อ ก า ส ท ี ่ จ ะ เ ก ิ ด เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น ห ร ื อ ม ี ร ะ ด ั บ ผ ล ก ร ะ ท บ เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น เ ก ิ น ร ะ ดั บ 
ที่ยอมรับได้หรือไม่ เพราะถ้าความเสี่ยงเพิ่มขึ้นเกินระดับที่ยอมรับได้ ผู้บริหารต้องพิจารณาหาวิธีตอบสนองความเสี่ยง
ด ้ วยว ิ ธ ี อ ื ่ นต ่ อ ไปการพ ิจารณาว ่ าจะเล ือกตอบสนองความเส ี ่ ย งด ้วยว ิ ธ ี ใด  ส ิ ่ งท ี ่ ควรค ำน ึ งมากท ี ่ สุ ด  
คือ ต้นทุนที่จะใช้ในการดำเนินการและผลประโยชน์ที่จะได้รับ เมื่อเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงได้แล้ว  
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ควรจัดทำแผนบริหารความเสี ่ยงโดยละเอียด โดยกำหนดว ัตถ ุประสงค์ของแผน เป ้าหมายตามยุทธศาสตร์  
ขององค์กร ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ และผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 4. การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
  การติดตามประเมินผล (Monitoring) หมายถึง กระบวนการติดตามและประเมินผลการบริหารความ
เส ี ่ ย ง เพ ื ่ อ ให ้ เ ก ิ ดความม ั ่ น ใจอย ่ า งสม เหต ุ สมผลว ่ าการบร ิหารความ เส ี ่ ย งขององค ์ กรท ี ่ ก ำหนด ไว้  
มีความเพียงพอ เหมาะสม มีการน าไปปฏิบัติจริง และการตอบสนองความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยงมีประสทิธิผล 
โดยการติดตามประเมินผลแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
  4.1 การต ิดตามประเม ินผลอย ่ างต ่อ เน ื ่ อง  เพ ื ่ อให ้ เก ิดความม ั ่น ใจอย ่างสมเหต ุสมผล 
ว่าการตอบสนองความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยงมีความเพียงพอ เหมาะสม และมีประสิทธิผลสามารถลดความเสี่ยง
ลงสู่ระดับที่ยอมรับได้ ตลอดจนได้รับการออกแบบให้เป็นส่วนเดียวกับการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ตามปกติขององค์กร 
และมีการปฏิบัติตามจริงอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ ดังนั้นองค์กรต้องมีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอครอบคลุมทุกกิจกรรมการด าเนินงานขององค์กร เพื่อให้เกิดการตอบสนองความเสี่ยงหรือ
การจัดการความเสี่ยงได้อย่างรวดเร็ว ทันการณ์ 
  4.2 การติดตามประเมินผลเป็นรายครั้ง คือ การติดตามประเมินผลครั้งคราวตามระยะเวลาที่กำหนดไว้
เพ่ือให้ทราบถึงความเพียงพอ เหมาะสม และประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยง ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งตามที่ก าหนด
ไว้ ขอบเขตและความถี่ในการประเมินขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ที่เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไป ซึ่ง การ
ติดตามประเมินผลเป็นรายครั้งสามารถด าเนินการได้ ดังนี้ 
                 4.2.1 การติดตามประเมินผลด้วยตนเอง เป็นกระบวนการติดตามประเมินผลเพื่อการปรับปรุงการ
บริหารความเสี่ยงด้วยการก าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานเป็นเจ้าของความเสี่ยง(Risk Owner) หรือผู้มีความช านาญในงาน
กระบวนการ หรือกิจกรรมนั้นเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล โดยก าหนดให้กลุ่มผู้ปฏิบัติงานหรือผู้มีความ
เชี่ยวชาญนั้น ๆ ร่วมกันติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และค้นหาความเสี่ยง ประเมิ นความเสี่ยงของงาน
กระบวนการ หรือกิจกรรม ในความรับผิดชอบ เพื่อพิจารณาหาแนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงให้มีความเหมาะสม
และประสิทธิผลมากขึ้น 
                           4.2.2 การติดตามประเมินผลอย่างเป็นอิสระ เป็นกระบวนการติดตามประเมินผลโดยผู้ที่ไม่มีส่วน
ได ้ เส ียหร ือเก ี ่ยวข ้องโดยตรงก ับการด าเน ินงานตามงาน กระบวนการ และก ิจกรรมน ั ้น ๆ เพ ื ่อให ้ เกิด  
ความมั่นใจว่าการติดตามประเมินผลจะเป็นไปตามความเป็นจริง ถูกต้อง ครบถ้วน และไม่มีอคติ การติดตามประเมินผล
อย่างอิสระอาจกระทำโดยผู้ตรวจสอบจากภายในและภายนอก และ/หรือท่ีปรึกษาภายนอก ตลอดจนคณะกรรมการหรือ
คณะทำงานที่ตั้งขึ้นมาอย่างเป็นอิสระเพ่ือให้การติดตามประเมินผลเป็นไปอย่างเที่ยงธรรมมากข้ึน การติดตามประเมินผล
การบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นอิสระควรจะเป็นกระบวนการที่ส่งเสริมและสนับสนุนการติดตามประเมินผลด้วยตนเอง
การติดตามผลเพ่ือให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า 
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องค์กรมีการบร ิหารความเสี ่ยงเป ็นไปอย่างเป ็นระบบ เหมาะสม และมีการนำไปปฏิบ ัต ิจร ิงการประเมินผล 
เพื ่อให ้ม ั ่นใจอย่างสมเหตุสมผลว ่าองค์กรมีการบร ิห ารความเส ี ่ยงเป ็นไปอย่าง เพียงพอและมีประส ิทธ ิผล  
การตอบสนอความเสี่ยง (Risk Response) ด้วยมาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง (Control Activity)  
ที ่ดำเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี ่ยงที ่เกิดขึ ้นได้จริงและอยู ่ในระดับที ่ยอมรับได้ หรือต้องปรับปรุง  
หรือหามาตรการหร ือต ัวควบคุมอื ่นเพิ ่มเต ิม เพื ่อให ้ความเส ี ่ยงที ่ย ังเหล ืออยู ่หล ังม ีการจ ัดการความเส ี ่ยง  
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอจนกลายเป็นวัฒนธรรมในการดา
เน ินงานขององค ์กร   โดยการต ิดตามประเม ินผลการจ ัดการความเส ี ่ ยงตามแผนการบร ิหารความเส ี ่ ยง  
โดยวิเคราะห์และประเมินผลการจ ัดการความเสี ่ยงตามระยะเวลาที่ กำหนดไว้ในแผนการบร ิหารความเส ี ่ยง 
ว่าดำเนินการแล้วเสร็จตามกำหนด มีความเพียงพอ มีประสิทธิผลหรือไม่ หากองค์กรพบว่าได้ดำเนินการจัดการความเสี่ยง
แล้วยังมีความเสี่ยงที่ไม่อาจยอมรับได้เหลืออยู่ ควรพิจารณาต่อไปว่า เป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับใด และจะมีวิธีการ
จ ั ด ก า ร ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง น ั ้ น อ ย ่ า ง ไ ร  จ า ก น ั ้ น จ ึ ง เ ส น อต ่ อ ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร เ พ ื ่ อ ท ร า บ แ ล ะ พ ิ จ า ร ณ า ส ั ่ ง ก า ร  
รวมถึงการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน ทั้งนี้ การบริหารความเสี่ยงจะเกิดผลสำเร็จได้ต้องได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจัง
จากผู้บริหารทุกระดับ 
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ส่วนที่ 3 
 

การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม 

 

1. การวิเคราะห์และความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน (Risk Assessment for Conflict of Interest) 
      การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน เป็นการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิดผลกระทบ ของความ
เสี่ยงต่าง ๆ เพื่อประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และดำเนินการวิเคราะห์ และจัดลำดับความเสี่ยง โดย
กำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ได้แก ่ระดับโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) ทั้งนี้ กำหนด
เกณฑ์ในเชิงคุณภาพ เนื่องจากเป็นข้อมูลเชิงพรรณนาที่ไม่สามารถระบุเป็นตัวเลข หรือจำนวนเงินที่ชัดเจนได้ 

 เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

 
ระดับ โอกาส คำอภิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจำ 

4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง 

2 น้อย มีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ ครั้ง 

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยมากหรือแทบไม่มีโอกาสที่จะเกิด 

 
 เ กณฑ ์ ร ะด ั บความร ุ นแร งของผลกระทบ ( Impact)  เ ช ิ งค ุ ณภาพ ท ี ่ ส ่ งผลกระทบ 
                     ด้านการดำเนินงาน (บุคลากร) 
 

ระดับ โอกาส คำอภิบาย 

5 สูงมาก ถูกลงโทษทางวินัยร้ายแรง 

4 สูง ถูกลงโทษทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง 

3 ปานกลาง สร้างบรรยากาศในการทำงานที่ไม่เหมาะสม 

2 น้อย สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง 

1 น้อยมาก สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานนานๆครั้ง 

 
 



ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่าง ๆ  
(Likelihood x Impact) 
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2. ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 
      ระด ับของความเส ี ่ ยง  (Degree of Risk)  แสดงถ ึ งระด ับความสำค ัญในการบร ิหารความเส ี ่ยง  
โดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
ของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส x ผลกระทบ) กำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ดังนี้ 

 
ระดับความเสี่ยง คะแนน 

ความเสี่ยง 
ความหมาย 

1. ระดับต่ำ (Low Risk : L) 1-3  ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ 
โดยไม่ต้องมีมาตรการควบคุมความ 
เสี่ยง ไม่มีการจัดการเพ่ิมเติม 

2. ระดับปานกลาง (Medium Risk : M) 4-9  ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ 
โดยต้องมีมาตรการควบคุมหรือมีแผน 
ลดความเสี่ยง 

3. ระดับสูง (High Risk : H) 10-15  ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับ
ไดแ้ละต้องจัดการความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ต่อไป 

4. ระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 16-25  ระดับความเสี่ยงที่ไมส่ามารถยอมรับ
ไดแ้ละต้องจัดการความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ทันที 

 

 ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงจะต้องมีการกำหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ได้จากการพิจารณาจัดระดับ
คว ามสำค ัญของคว าม เส ี ่ ย ง จ าก โอกาสท ี ่ จ ะ เ ก ิ ดคว าม เส ี ่ ย ง ก ั บ ระด ั บคว ามร ุ นแร งของผลกร ะทบ  
รวมทั้งขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยที่ 
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 ซ ึ ่ งจ ัดแบ ่ ง เป ็น 4 ระด ับ สามารถแสดงเป ็น Risk Profile แบ ่งพ ื ้นท ี ่ เป ็น  4 ส ่วน (4 Quadrant)  
โดยใช้เกณฑ์  ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

 

ระดับความเสี่ยง คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

มาตรการกำหนด การแสดงสีสัญลักษณ์ 

สูงมาก (Extreme) 16 - 25 มีมาตรการลดและประเมินซ้ำ 
หรือถ่ายโอนความเสี่ยง 

สีแดง   

สูง (High) 10 - 15 มีมาตรการลดความเสี่ยง สีส้ม  

ปานกลาง (Medium) 4 - 9 ยอมรับความเสี่ยง แต่มีมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยง 

สีเหลือง 

ต่ำ (Low) 1 - 3 ยอมรับความเสี่ยง สีเขียว 

 
 

 ตารางระดับขอความเสี่ยง ( Degree of Risk) 
 
 

 5 5 10 15 20 25 

 4 4 8 12 16 20 

 3 3 6 9 12 15 

 2 2 4 6 8 10 

 1 1 2 3 4 5 

  1 2 3 4 5 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลกระทบ 
(Impact) 

โอกาสที่เกิดความเสียหาย 
Likelihood 
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3. ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
    มัธยมศึกษานครพนม 
    โดยดำเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ดังนี้ 
 3.1 การพิจารณากระบวนงานที่มีโอกาสเสี่ยงต่อการทุจริต หรือที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
       - กระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้เงิน และมีช่องทางที่จะทำประโยชน์ให้แก่ตนเองและพวกพ้อง 
       - กระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้อย่างไม่เหมาะสม กล่าวคือ มีการเอ้ือ
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวกพ้อง การกีดกัน การสร้างอุปสรรค 
       - กระบวนงานที ่ม ีช ่องทางเรียกร้องหรือรับผลประโยชน์จากผู ้ท ี ่ม ีส ่วนเกี ่ยวข้อง ซึ ่งส ่งผลทางลบ 
ต่อผู้อื่นที่เกี่ยวข้อง 
 3.2 กระบวนงานที่เข้าข่ายมีโอกาสเสี่ยงต่อการทุจริต หรือที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน  
       - การรับ - จ่ายเงิน 
   - การจัดซื้อจัดจ้าง และการจ้างเหมาบริการ 
   - การกำหนดคุณลักษณะวัสดุ ครุภัณฑ์ การกำหนดคุณสมบัติผู้ที่จะเข้าประมูลหรือขายสินค้า 
   - การตรวจรับวัสดุ ครุภัณฑ์ การจัดหาพัสดุ 
   - การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง 
   - การสรรหาหรือคัดเลือกบุคคลเข้ารับราชการ 
   - การเรียกร้องสิ่งตอบแทนจากการปฏิบัติงานในหน้าที่ 
   - การจัดทำโครงการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุม และสัมมนา การอนุมัติโครงการอันได้ประโยชน์ 
   - การเบิกค่าตอบแทน (ทุกกลุ่ม) 
   - การนำรถราชการไปใช้ในกิจธุระส่วนตัว (อำนวยการ)  
 3.3 ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากไม่มีการป้องกันที่เหมาะสม 
   - สูญเสียงบประมาณ 
   - เปิดช่องทางให้เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจหน้าที่ให้ผู้ปฏิบัติใช้โอกาสกระทำผิดในทางมิชอบด้วยหน้าที่ 
   - เสียชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือของหน่วยงาน 
 3.4 แนวทางการป้องความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
       (1) การเสริมสร้างจิตสำนึกให้บุคลากรของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนมปฏิเสธการ
ทุจริตทุกรูปแบบ  
    - ส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากรสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
    - เผยแพร่ค่านิยมสร้างสรรค์ให้แก่เจ้าหน้าที่ 
    - จัดโครงการฝึกอบรมด้านคุณธรรมให้กับเจ้าหน้าที่ 
    - การส่งเสริมให้ผู้บังคับบัญชาเป็นตัวอย่างที่ดี 
    - ยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ด ี
    - เผยแพร่ความเสียหายจากการทุจริตแก่บุคลากรให้รับทราบ 
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    - ไม่ปกป้องผู้กระทำผิด 
       (2) การป้องกนัเหตุการณ์หรือพฤติกรรมที่อาจเป็นภัยต่อหน่วยงาน เช่น 
    - การแจ้งเวียนหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารงานบุคคลที่โปร่งใสและเป็นธรรม 
    - การเผยแพร่เกณฑ์การรับทรัพย์หรือประโยชน์อ่ืนใด 
    - การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
    - จัดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
    - กำหนดมาตรการใช้ทรัพยากรของหน่วยงาน 
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ส่วนที่ 4 

 
ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 สรุปผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม กำหนดความเสี่ยงที่เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน จำนวน 7 
ประเด็นหลัก ดังนี้ 
 1. การจัดซื้อ จัดจ้าง การเบิกค่าใช้จ่าย  ไม่เป็นไปตามระเบียบ 
 2. การจัดหาพัสดุไม่เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้องหรือเอ้ือประโยชน์ต่อผู้ค้ารายใดรายหนึ่ง   
 3. การเอ้ือผลประโยชน์ต่อพวกพ้องในการจัดซื้อจัดจ้าง 
 4. การใช้อำนาจหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์/การให้และการรับของขวัญ สินน้ำใจเพ่ือหวังความก้าวหน้า 
 5. การใช้เวลาราชการเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ส่วนตน 
 6. การนำทรัพย์สิน/รถยนต์ราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
 7. การปฏิบัติราชการ โดยเอ้ือประโยชน์แก่พวกพ้อง 
 
      เมื่อพิจารณาโอกาสหรือความถ่ีที่จะเกิดเหตุการณ์ (likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของ
แต่งละปัจจัยเสี่ยงแล้ว จึงนำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความ
เสี่ยงต่อกิจกรรม หรือภารกิจของหน่วยงานว่า ก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด ในตารางความเสี่ยง ซึ่งจะทำให้
ทราบว่ามีความเสี่ยงสูงสุดที่ต้องบริหารจัดการก่อน 
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ลำดับ 
 

ปัจจัยความเสี่ยงในการเกิดทุจริต 
 

โอกาส 
 

ผลกระทบ 
ระดับ

ความเสี่ยง 
ลำดับ

ความเสี่ยง 

1 การจัดซื้อ จัดจ้าง การเบิกค่าใช้จ่าย  ไม่เป็นไป
ตามระเบียบ 

5 5 25 (1) 

2 การจัดหาพัสดุไม่เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง
หรือเอ้ือประโยชน์ต่อผู้ค้ารายใดรายหนึ่ง   

4 4 16 (3) 

3 การเอ้ือผลประโยชน์ต่อพวกพ้องในการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 

4 5 20 (2) 

4 การใช้อำนาจหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์/ 
การให้และการรับของขวัญ สินน้ำใจเพ่ือหวัง
ความก้าวหน้า 

4 5 20 (2) 

5 การใช้เวลาราชการเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ 
ส่วนตน 

4 5 20 (2) 

6 การนำทรัพย์สิน/รถยนต์ราชการ เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว 

2 5 10 (5) 

7 การปฏิบัติราชการ โดยเอ้ือประโยชน์แก่พวกพ้อง 3 5 15 (4) 

  
 
 แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
 
 

 5  (5) (4) (2) (1) 

 4    (3)  

 3      

 2      

 1      

  1 2 3 4 5 

      
  
 

 
 

ผลกระทบ 
(Impact) 

โอกาสทีเ่กิดความเสียหาย 
Likelihood 



                                                                   รายงานการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง  ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม  ปีงบประมาณ 2565        30 
 
 

      จากแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)  ที่ได้รับจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดลำดับความสำคัญของความ
เสี ่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนสามารถสรุปการวิเคราะห์ความเสี ่ยงและจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงด้าน
ผลประโยชน์ทับซ้อน ดังนี้ 

 

ที ่ ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

จัดลำดับความสำคัญ 
ของความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 

1 การจัดซื้อ จัดจ้าง การเบิก
ค่าใช้จ่าย  ไม่เป็นไป 
ตามระเบียบ 

ลำดับที่ 1  (25 คะแนน) 
 

สูงมาก 

2 การจัดหาพัสดุไม่เป็นไปตาม
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
หรือเอ้ือประโยชน์ต่อผู้ค้ารายใด
รายหนึ่ง   

ลำดับที่ 3 (16 คะแนน) 
 

สูง 

3 การเอ้ือผลประโยชน์ต่อพวกพ้อง
ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับที่ 2 (20 คะแนน) 
 

สูงมาก 

4 การใช้อำนาจหน้าที่เรียกรับ
ผลประโยชน์/การให้และการรับ
ของขวัญ สินน้ำใจ 
เพ่ือหวังความก้าวหน้า 

ลำดับที่ 2 (20 คะแนน) 
 

สูงมาก 

5 การใช้เวลาราชการเพ่ือก่อให้เกิด
ประโยชน์ส่วนตน 

ลำดับที่ 2 (20 คะแนน) 
 

สูงมาก 

6 การนำทรัพย์สิน/รถยนต์ราชการ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

ลำดับที่ 5 (10 คะแนน)  
 

สูง 

7 การปฏิบัติราชการ โดยเอ้ือ
ประโยชน์แก่พวกพ้อง 

ลำดับที่ 4 (15 คะแนน)  สูง 
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 จากตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง สามารถจำแนกระดับความเสี่ยงออกเป็น 2 ระดับ คือ สูง และปานกลาง  
โดยสามารถสรุปข้อมูลการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ประจำปีงบประมาณ 2565 มีดังนี้ 
 
 

ระดับความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง มาตรการกำหนด 

         เสี่ยงสูงมาก (Extreme) 1. การจัดซื้อ จัดจ้าง การเบิก
ค่าใช้จ่าย  ไม่เป็นไปตามระเบียบ 

1. กลุ่มบริหารการเงินและสินทรพัย์จัดทำ
มาตรการ  คู่มือ ขั้นตอน  วิธีการเบิกจ่าย
ให้ชัดเจนและแจ้งให้ทราบทั่วกันและถือ
ปฏิบัต ิ
2. ควบคุม กำกับ ดูแลและตรวจสอบให้
ข้าราชการและบุคลากรปฏบิัติตามกฎ 
ระเบียบ หลักเกณฑ์และหนังสือสัง่การที่
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 
3. ควบคุม กำกับดูแล  ให้ข้าราชการและ
บุคลากร ได้ปฏบิัติตาม พ.ร.บ. การจัดซื้อ
จัดจ้างอย่างเคร่งครัด 
4. จัดประชุม อบรบ สร้างแนวคิดการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
5. ส่งเสรมิให้บุคลากรในหน่วยงาน
ดำเนินการตามเกณฑ์การควบคุมภาย 
ในและการบริหารความเสี่ยง 
6. หากพบว่ามีการกระทำผิด  จะต้อง
ดำเนินการทางวินัย  ละเมดิและอาญา
อย่างเคร่งครัด 
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ระดับความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง มาตรการกำหนด 

         เสี่ยงสูงมาก (Extreme) 2. การเอื้อผลประโยชน์ต่อพวกพ้อง 
ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

1. ควบคุม กำกับดูแลให้ข้าราชการและบุ
คลกร ปฏิบตัิตามนโยบายเกี่ยวกับความ
โปร่งใส การเสรมิสร้างคุณธรรม จริยธรรม   
เพื่อให้ข้าราชการถทอปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดั 
2. ควบคุม กับกับ ดูแลประกาศ
หลักเกณฑ์การปฏิบัตเิกี่ยวกับข้อรอ้งเรียน  
การละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีและประพฤติ
มิชอบเพื่อให้ยึดถือปฏิบัต ิ
3. ควบคุม กำกับดูแลให้ข้าราชการและ 
บุคลกรปฏิบัติตามคู่มือผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 
4. ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมการดำเนนิการ
ป้องกัน ปราบปรามทุจรติและประพฤติ 
มิชอบ ให้ครอบคลุมและถั่วถึงมากยิ่งขึ้น  
เพื่อร่วมสร้างแนวทางและมาตรการใน
การดำเนินการสร้างจิตสำนึกให้
ข้าราชการปฏเิสธการทุจริตทุกรูปแบบ 
 
 

3. การใช้อำนาจหน้าที่เรียกรับ
ผลประโยชน์/การให้และการรับ
ของขวัญ สินน้ำใจ 
เพื่อหวังความก้าวหน้า 

1. จัดทำป้ายในการรณรงค์ ไม่รับ
ของขวัญในช่วงเทศกาล 
2. กำกับ ดูแลข้าราชการและบุคลกร  
ให้ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไข 
ปัญหาการทุจริตของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่าง
เคร่งครดั 
3. ควบคุม กำกับดูแลให้ข้าราชการและ 
บุคลกร  ให้ปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ
ข้อบังคับ  เรื่องการรับของขวัญ สนิน้ำใจ 
อย่างเคร่งครัด 
4. จัดประชุม อบรบ สร้างแนวคิด และ
ความเข้าใจการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
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ระดับความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง มาตรการกำหนด 

         เสี่ยงสูงมาก (Extreme) 4. การใช้เวลาราชการเพื่อก่อให้เกิด
ประโยชนส์่วนตน 

1. ควบคุม กำกับดูแลให้ข้าราชการและบุ
คลกร  ให้ปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ
ข้อบังคับ นโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส 
การเสริมสร้างคณุธรรม จรยิธรรม เพื่อให้
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
2. ควบคุม กำกับดูแลให้ข้าราชการและบุ
คลกร ปฏิบตัิตามคู่มือผลประโยชน์ทับ
ซ้อน   
 

         เสี่ยงสูง (High) 1. การจัดหาพัสดุไม่เป็นไปตามระเบียบ
ที่เกี่ยวข้องหรือเอื้อประโยชนต์่อผู้ค้า
รายใดรายหนึ่ง   

1. ให้การจัดหาพัสดุของหน่วยงานเป็นไป
ตามระเบียบวิธีปฏิบัติและมติ ครม. 
ที่เกีย่วข้อง 
2. ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารบัฝึกอบรบพฒันา
ความรู้  ความเข้าใจในการดำเนินงาน
พัสด ุ
3. จัดทำนโยบายการสร้างคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในหน่วยงาน คูม่ือ  และสื่อ
ในเรื่องการป้องกันผลประโยชน์ 
 

2. การนำทรัพย์สิน/รถยนต์ราชการ 
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

1. ควบคุม กำกับ ดูแลให้ข้าราชการและ
บุคลากรปฏิบัติ ตามนโยบายเกี่ยวกับ
ความโปร่งใส การเสริมสร้างคณุธรรม 
จริยธรรม โดยถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
2. ควบคุม กำกับ ดูแล ข้าราชการและบุ
คลกร ปฏิบตัิตามคู่มือผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 

3. การปฏิบัติราชการ โดยเอื้อ
ประโยชนแ์ก่พวกพ้อง 

1. ผู้บังคับบัญชาทุกระดบั  มีหน้าที่ดูแล
ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบตัิตามมาตรการนี้อย่าง
เคร่งครดั 
2. ห้ามมิให้เจ้าหนา้ที่นำข้อมูลลับ ข้อมูล
ภายใน เพื่อใช้หาประโยชน์แก่ตนเองหรือ
พวกพ้อง 
3. ห้ามมิให้ข้าราชการและบุคลากร
ช่วยเหลือญาติมิตร หรือคนสนิทให้ได้งาน
ในหน่วยงานท่ีตนมีอำนาจ 
4. ข้าราชการและบคุลกร ต้องไมอ่าศัย
ตำแหน่งหน้าที่แสวงหาผลประโยชน์ใดๆ 
ให้แก่ตนเองและผู้อื่น 
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ระดับความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง มาตรการกำหนด 

        ปานกลาง (Medium)   

        ต่ำ  (low)   
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ส่วนที่ 5 
 

แผนจัดการความเสี่ยงเพื่อป้องกันการเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ และผลประโยชน์ทับซ้อน  
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ปีงบประมาณ 2565 

 
ปัจจัยที่จะเกดิ 

ความเสีย่ง 

โอกาสและผลกระทบ  
มาตรการจัดการความเสีย่ง 

ระยะเวลา  
กลุ่มงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 

โอกาส 
 

ผล 
กระทบ 

 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4 
ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

ส.ค. 
65 

ก.ย. 
65 

1. การจัดซื้อ  
จัดจ้าง การเบิก
ค่าใช้จ่าย   
ไม่เป็นไป 
ตามระเบียบ 

5 5 25 1. กลุ่มบริหารการเงินและสินทรพัย์จัดทำ
มาตรการ  คู่มือ ขั้นตอน  วิธีการเบิกจ่ายให้ชัดเจน
และแจ้งให้ทราบท่ัวกันและถือปฏบิัติ 
2. ควบคุม กำกับ ดูแลและตรวจสอบให้ข้าราชการ
และบุคลากรปฏิบัติตามกฎ ระเบยีบ หลักเกณฑ์
และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 
3. ควบคุม กำกับดูแล  ให้ข้าราชการและบุคลากร 
ได้ปฏิบตัิตาม พ.ร.บ. การจัดซื้อจดัจ้าง   
อย่างเคร่งครัด 
4. จัดประชุม อบรบ สร้างแนวคิดการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
5. ส่งเสรมิให้บุคลากรในหน่วยงานดำเนินการตาม
เกณฑ์การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
6. หากพบว่ามีการกระทำผิด  จะต้องดำเนินการ
ทางวินัย  ละเมิดและอาญาอย่างเคร่งครัด 
 
 
 

            กลุ่มบรหิาร
การเงินและ
สินทรัพย ์
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แผนจัดการความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ และผลประโยชน์ทับซ้อน  
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ปีงบประมาณ 2565 

 
ปัจจัยที่จะเกดิ 

ความเสีย่ง 

โอกาสและผลกระทบ  
มาตรการจัดการความเสีย่ง 

ระยะเวลา  
กลุ่มงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 

โอกาส 
 

ผล 
กระทบ 

 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4 
ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

ส.ค. 
65 

ก.ย. 
65 

2. การจัดหาพัสดุ
ไม่เป็นไป 
ตามระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้องหรือ 
เอื้อประโยชน ์
ต่อผู้ค้ารายใด 
รายหนึ่ง   

4 4 16 1. ให้การจัดหาพัสดุของหน่วยงานเป็นไปตาม
ระเบียบวิธีปฏิบัติและมติ ครม.ที่เกี่ยวข้อง 
2. ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารบัฝึกอบรบพฒันาความรู้  
ความเข้าใจในการดำเนินงานพัสด ุ
3. จัดทำนโยบายการสร้างคุณธรรมและความ
โปร่งใสในหน่วยงาน คู่มือ  และสือ่ในเรื่องการ
ป้องกันผลประโยชน์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            กลุ่มบรหิาร
การเงินและ
สินทรัพย ์
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แผนจัดการความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ และผลประโยชน์ทับซ้อน  
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ปีงบประมาณ 2565 

 
ปัจจัยที่จะเกดิ 

ความเสีย่ง 

โอกาสและผลกระทบ  
มาตรการจัดการความเสีย่ง 

ระยะเวลา  
กลุ่มงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 

โอกาส 
 

ผล 
กระทบ 

 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4 
ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

ส.ค. 
65 

ก.ย. 
65 

3. การเอื้อ
ผลประโยชน์ต่อ
พวกพ้องในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

4 5 20 1. ควบคุม กำกับดูแลให้ข้าราชการและบคุลกร 
ปฏิบัติตามนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส  
การเสริมสร้างคณุธรรม จรยิธรรม   
เพื่อให้ข้าราชการถทอปฏิบัติอย่างเคร่งครดั 
2. ควบคุม กับกับ ดูแลประกาศหลักเกณฑ์การ
ปฏิบัติเกี่ยวกับข้อร้องเรียน  การละเว้นการปฏิบัติ
หน้าท่ีและประพฤติมิชอบเพื่อให้ยดึถือปฏิบัต ิ
3. ควบคุม กำกับดูแลให้ข้าราชการและบคุลกร
ปฏิบัติตามคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน 
4. ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมการดำเนนิการป้องกัน 
ปราบปรามทุจริตและประพฤตมิิชอบ  
ให้ครอบคลุมและถั่วถึงมากยิ่งข้ึน  
เพื่อร่วมสร้างแนวทางและมาตรการในการ
ดำเนินการสร้างจติสำนึกให้ข้าราชการปฏิเสธ 
การทุจริตทุกรูปแบบ 
 
 
 
 
 
 

            ทุกกลุ่มงาน 
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แผนจัดการความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ และผลประโยชน์ทับซ้อน  
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ปัจจัยที่จะเกดิ 

ความเสีย่ง 

โอกาสและผลกระทบ  
มาตรการจัดการความเสีย่ง 

ระยะเวลา  
กลุ่มงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 

โอกาส 
 

ผล 
กระทบ 

 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4 
ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

ส.ค. 
65 

ก.ย. 
65 

4. การใช้อำนาจ
หน้าท่ีเรียกรับ
ผลประโยชน์/ 
การให้และการรับ
ของขวัญ สินน้ำใจ
เพื่อหวัง
ความก้าวหน้า 

4 5 20 1. จัดทำป้ายในการรณรงค์ ไม่รับของขวัญในช่วง
เทศกาล 
2. กำกับ ดูแลข้าราชการและบุคลกร ให้ปฏิบัติตาม
มาตรการป้องกันและแกไ้ข ปัญหาการทุจริตของ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่าง
เคร่งครดั 
3. ควบคุม กำกับดูแลให้ข้าราชการและบคุลกร  
ให้ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบข้อบังคบั  เรื่องการรับ
ของขวัญ สินน้ำใจ อย่างเคร่งครัด 
4. จัดประชุม อบรบ สร้างแนวคิด และความเข้าใจ
การต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            ทุกกลุ่มงาน 
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ปัจจัยที่จะเกดิ 

ความเสีย่ง 

โอกาสและผลกระทบ  
มาตรการจัดการความเสีย่ง 

ระยะเวลา  
กลุ่มงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 

โอกาส 
 

ผล 
กระทบ 

 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4 
ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

ส.ค. 
65 

ก.ย. 
65 

5. การใช้เวลา
ราชการเพื่อ
ก่อให้เกิดประโยชน์
ส่วนตน 

4 5 20 1. ควบคุม กำกับดูแลให้ข้าราชการและบคุลกร  
ให้ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบข้อบังคบั นโยบาย
เกี่ยวกับความโปร่งใส การเสรมิสรา้งคุณธรรม 
จริยธรรม เพื่อให้ถือปฏิบัติอยา่งเคร่งครัด 
2. ควบคุม กำกับดูแลให้ข้าราชการและบคุลกร 
ปฏิบัติตามคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน 
 
 
 

            ทุกกลุ่มงาน 

6. การนำ
ทรัพย์สิน/รถยนต์
ราชการ  
เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว 

2 5 10 1. ควบคุม กำกับ ดูแลให้ข้าราชการและบุคลากร
ปฏิบัติ ตามนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส  
การเสริมสร้างคณุธรรม จรยิธรรม โดยถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 
2. ควบคุม กำกับ ดูแล ข้าราชการและบุคลกร 
ปฏิบัติตามคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน 
 
 
 
 
 

            ทุกกลุ่มงาน 
/กลุ่มอำนวย 
การ 
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ปัจจัยที่จะเกดิ 

ความเสีย่ง 

โอกาสและผลกระทบ  
มาตรการจัดการความเสีย่ง 

ระยะเวลา  
กลุ่มงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 

โอกาส 
 

ผล 
กระทบ 

 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4 
ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

ส.ค. 
65 

ก.ย. 
65 

7. การปฏิบัติ
ราชการ โดยเอื้อ
ประโยชน ์
แก่พวกพ้อง 
 

3 5 15 1. ผู้บังคับบัญชาทุกระดบั  มีหน้าที่ดูแล 
ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบตัิตามมาตรการนี้อย่างเคร่งครัด 
2. ห้ามมิให้เจ้าหนา้ที่นำข้อมูลลับ ข้อมูลภายใน 
เพื่อใช้หาประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
3. ห้ามมิให้ข้าราชการและบุคลากรช่วยเหลือญาติ
มิตร หรือคนสนิทให้ได้งานในหน่วยงานที่ตน 
มีอำนาจ 
4. ข้าราชการและบคุลกร ต้องไมอ่าศัยตำแหน่ง
หน้าท่ีแสวงหาผลประโยชน์ใดๆ ให้แก่ตนเองและ
ผู้อื่น 
   
 
 
 
 
 
 
 
 

            ทุกกลุ่มงาน 

 


