
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คำนำ 
 

 คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual)  ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินการ  เพื่อเป็นการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์กร  เป็นคู่มือการปฏิบัติงานในหน้าที่ตำแหน่งศึกษานิเทศก์  ของ      
นายชำนาญศิลป์  สุวรรณไตร  ซึ่งปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนามาตรฐานการศึกษาและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครพนม  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นกรอบในการปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมีระบบ  ครอบคลุม
และเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 ผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่านอกจากประโยชน์ของผู้ปฏิบัติงานโดยตรงแล้ว  ยังจะเป็นประโยชน์
ต่อผู้มารับบริการเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจถึงขั้นตอน และรายละเอียด ของกระบวนการต่าง ๆ เป็น
แนวทางหนึ่งในการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงานกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนามาตรฐาน
การศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
         
 

                                                                    ชำนาญศิลป์ สวุรรณไตร 
กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษานครพนม 
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งานตามกรอบงานกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

แนวคิด  

กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม เป็นกลุ่มงานทีด่ำเนินการเกี่ยวกับ การนิเทศการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม
ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการศกึษา เพื่อให้สถานศึกษามีความ
เข้มแข็งในการบริหารและการจดัการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ ได้มาตรฐานเท่าเทียมกัน โดยยึดโรงเรียน
เป็นฐาน ส่งผลให้ผู้เรียน    เกดิการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์และบรรลุเป้าหมายของการศึกษา 

วัตถุประสงค์  
๑. เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติในการปฏิบัติราชการของบุคลากรกลุ่มนิเทศ ตดิตามและประเมินผลการจัด 

การศกึษา กลุ่มงานวดัและประเมินผลและกลุ่มงานอื่นๆ 
๒. เพื่อให้มีแนวทางการนิเทศ การบริหารและการจดัการศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศึกษา 
๓. เพื่อส่งเสริมให้สถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 
๔. เพื่อส่งเสริมการพัฒนาการวดัและประเมินผลการศึกษา การพัฒนาสื่อนวตักรรมและเทคโนโลยี

การศกึษา 
๕. เพื่อพัฒนาระบบการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารจัดการศึกษา 
๖. เพื่อส่งเสริมการศกึษา วจิัยและพัฒนาให้เขตพื้นที่การศกึษาและสถานศึกษามีคุณภาพได้

มาตรฐาน 
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ตอนที่ ๑   
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของศึกษานิเทศก์ 

 
๑. งานตามหน้าที่ ความรับผิดชอบตามมาตรฐานตำแหน่ง  
   ศึกษานิเทศก์ทุกคน ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม  ปฏิบัติหน้าที่ เกี่ยวกับ
งานวิชาการและงานนิเทศการศึกษา   เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน   ดังนี้  
   ๑.๑  งานนิเทศการศ ึกษา  โดยส ่งเสร ิมให ้สถานศึกษาบร ิหารหล ักส ูตรสถานศึกษา                   
จัดกระบวนการเรียนรู้  มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา  พัฒนาการวัด
และ ประเมินผลการศึกษา พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ  
   ๑.๒  การศึกษา ค้นคว้าทางวิชาการ  เพื่อจัดทำเป็นเอกสาร คู่มือและสื่อใช้ในการปฏิบัติงาน
และเผยแพร่ให้ครูได้ใช้ในการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนการสอน  
   ๑.๓  การวิเคราะห์  วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้สื่อนวัตกรรมและ 
เทคโนโลยีทางการศึกษา  พัฒนาระบบการบริหารงานวิชาการ  พัฒนามาตรฐานและการประกันคุณภาพ 
การศึกษา เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานและเผยแพร่แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและผู้สนใจทั่วไป  
   ๑.๔  การติดตาม  ตรวจสอบและประเมินผล  เพื่อเป็นข้อมูลและสารสนเทศในการวางแผนการ 
นิเทศและการพัฒนางานวิชาการ  
   ๑.๕  ปฏิบัติงานอื่น ๆ  ที่ผู้บงัคับบัญชามอบหมาย 
 
๒.  งานตามขอบข่าย ภารกิจของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา  
   กลุ่มนิเทศ  ติดตาม  และประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม เป็นกลุ่มงานที่ดำเนินการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา  วิเคราะห์  วิจัย  ติดตาม  ตรวจสอบ  และ
ประเมินผลการพัฒนาระบบบริหารและจัดการศึกษาเพื่อให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหาร และ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพมาตรฐานเท่าเทียมกัน  โดยยึดโรงเรียนเป็นฐาน ส่งผลให้ผู้เรียน ทั้ง
ระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย  เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษา  โดยปฏิบตัิ
หน้าที่เกี่ยวกับงานวิชาการและงานนิเทศการศึกษาเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน   ศึกษา 
ค้นคว้าทางวิชาการและวิเคราะห์  วิจัย  ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล เพื่อพัฒนาการจัดการเรียน       
การสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย โดยให้มีความรู้ ความเข้าใจใน
หลักการนิเทศการศึกษา  หลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ การวัด การประเมินผลการศึกษา การประกันคุณภาพ
การศึกษา ระบบดูแลช่วยเหลือครูและผู้เรียนในระดับสูง  มีความสามารถในการวางแผนการนิเทศการศึกษา 
งานวิชาการ  งานติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมินผลการจัดการศึกษา  และจัดทำรายงานโดยแสดงให้เห็นว่า    
มีการวิจัยและพัฒนา  สร้างองค์ความรู้ใหม่  เพื่อนำผลไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศการศึกษา  มีการเผยแพร่
อย่างกว้างขวาง  มีการถ่ายทอดและได้รับการยอมรับและมีการพัฒนาตน  และพัฒนาวิชาชีพ  มีเทคนิคชั้นสูง
ในการนิเทศอย่างมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  สามารถพัฒนา  นวัตกรรมการนิเทศการศึกษาจนเป็น
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แบบอย่างแก่วิชาชีพส่งผลให้ครูและบุคลากรในเขตพื้นที่การศึกษา  สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้บรรลุ
เป้าหมายของหลักสูตร  มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาและกระทรวงศึกษาธิการ 
เป็นผู้มีวินัย  คุณธรรม  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 
๓. ภารกิจ สาระความรู ้และลักษณะงานที่ปฏิบัติ  
   ๓.๑  การนิเทศการศึกษา  ได้แก่ หลักการและรูปแบบการนิเทศ  วิธีการและกระบวนการนิเทศ 
กลยุทธ์การนิเทศการศึกษาในเรื่องการวิเคราะห์พฤติกรรมการนิเทศการศึกษา  การสร้างทักษะในการนิเทศ 
การใช้กลยุทธ์ในการนิเทศ  การนำนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการนิเทศ  การควบคุมและการประเมินเพื่อ  
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา  การนิเทศภายใน  โดยสามารถวิเคราะห์ วิจัย ส่งเสริมให้ข้อเสนอแนะเพื่อ 
พัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษาได้  ติดตาม  ประเมินผล  และรายงานผลการจัดกระบวนการเรียนรู้
การสอนและการบริหารจัดการการศึกษา  ประสาน  สนับสนุนและเผยแพร่ผลงานด้านการนิเทศ  การศึกษา
แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง   ใช้เทคนิคการนิเทศได้อย่างหลากหลายด้านกับความเป็นกัลยาณมิตร  
   ๓.๒  นโยบายและการวางแผนการศึกษา  ได้แก่ ระบบและทฤษฎีการวางแผน บริบททาง 
เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองไทยที่มีอิทธิพลต่อการศึกษา แผนการศึกษาระดับชาติและระดับต่างๆ ก าร 
วิเคราะห์และกำหนดนโยบายการศึกษา การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาและประเมิน 
นโยบายการศึกษา โดย สามารถให้คำแนะนำ ปรึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล และรายงานผลเพื่อ จัดทำ
นโยบาย แผนและการติดตามประเมินผลด้านการศึกษา ให้คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการกำหนด นโยบายและ
การวางแผนดำเนินงานและการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา ให้คำแนะนำปรึกษา เกี่ยวกับการจัดทำ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มุ่งให้เกิดผลดี คุ้มค่าต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สังคม และสิ่งแวดล้อม  
   ๓.๓  การพัฒนาหลักสูตรและการสอน  ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับหลักสูตร  การสร้างหลักสูตร
สถานศึกษา  หลักการพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนรู้  จิตวิทยาการศึกษา  การวัดและการประเมินผล    
การจัดการศึกษาพิเศษ  โดยสามารถให้คำแนะนำ  คำปรึกษา  เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดทำ
หลักสูตรสถานศึกษา  สาธิตแนะนำครูให้จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ได้เต็มศักยภาพของผู้เรียน  ประเมิน
หลักสูตรและการนาหลักสูตรไปใช้  
   ๓.๔  การประกันคุณภาพการศึกษา  ได้แก่ การบริหารคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา 
มาตรฐานคุณภาพการศึกษา กระบวนการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา สามารถศึกษา 
วิเคราะห์ วิจัย การจัดทำมาตรฐาน และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยนิเทศ 
กำกับ ติดตามและประเมินผลกาประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ให้คำปรึกษา ข้อเสนอแนะและ การ
วางระบบการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ พร้อมรับ
การประเมินภายนอก  
   ๓.๕  การบริหารจัดการการศึกษา  ได้แก่ หลักและระบบขอบข่ายการจัดการศึกษา  หลักการ 
บริหารจัดการการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  การปฏิรูปการศึกษา  กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ 
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การจัดการศึกษาโดยสามารถให้คำปรึกษาแนะนำการจัดการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเจตนารมณ์ของ
การศึกษา  การบริหารจัดการสถานศึกษาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้  บริหารจัดการศึกษาโดยใช้ โรงเรียนเป็นฐาน  
   ๓.๖  การวิจัยทางการศึกษา  ได้แก่ ระเบียบวิธีวิจัย  กระบวนการวิจัย  การนำผลการวิจัยไปใช้ 
โดยสามารถให้คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการนำกระบวนการวิจัยไปใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาการเรียน 
การสอน  ดำเนินการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ  ด้านการเรียนรู้และการจัดการศึกษา  
   ๓.๗  กลวิธีการถ่ายทอดความรู้ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานทางวิชาการ ได้แก่ กลวิธีการ
นำเสนอความรู้แนวคิดทฤษฎีที่เหมาะสมกับการเรียนรู้   การเขียนรายงาน บทความ  ผลงาน  ผลการศึกษา 
ค้นคว้า ฯลฯ  การวิเคราะห์  วิจารณ์ผลงานวิชาการอย่างสร้างสรรค์โดยสามารถเขียนเอกสารทางวิชาการ 
ประเภทต่าง ๆ  แนะนำและให้คำปรึกษาการเขียนเอกสารทางวิชาการแก่คุณครูและบุคลากรทางการศึกษา 
นำเสนอความรู้  แนวคิด  ทฤษฎีด้วยวิธีการที่หลากหลาย และเหมาะสมต่อการเรียนรู้  
   ๓.๘  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้แก่  หลักการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
อินเทอร์เน็ต  คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  ระบบมัลติมีเดียแบบปฏิสัมพันธ์  สำนักงานอัตโนมัติ โดยสามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาตนและการพัฒนางานได้อย่างเหมาะสม  ให้คำปรึกษา  แนะนำการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาแก่สถานศึกษา  
   ๓.๙  คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับศึกษานิเทศก์   ได้แก่ คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับ 
ศึกษานิเทศก์  จรรยาบรรณของวิชาชีพศึกษานิเทศก์  การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  (Good Governance) 
โดยปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพศึกษานิเทศก์  มีหลักธรรมในการนิเทศและประพฤติเป็นแบบอยา่ง
ที่ดี 
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ตอนที่ ๒   
ขอบข่ายภารกิจกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนามาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
1. ช่ืองาน (กระบวนงาน) 
 งานพัฒนาส่งเสริมมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานส่งเสริม สนับสนุน ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
สถานศึกษา 
 2.2 เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
 เป็นการดำเนินการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาสามารถดำเนงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 
ตามกฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 และมาตรฐาน 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 เป็นการปรับมาตรฐานที่ประกาศใช้ภายใต้กฎกระทรวงการประกันคุณภาพ 
การศึกษา พ.ศ. 2561 เรื่องให้ใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 เป็นหลักในการเทียบเคียง
สำหรับสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในการพัฒนา สนับสนุน ส่งเสริม 
กำกับดูแลและติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตั้งแต่วันที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการลงนาม
ประกาศใช้ (วันที่6 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

4. คำจำกัดความ 
 การประเมินคุณภาพภายใน หมายความว่า การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม และการ
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกำหนดสำหรับการ
ประกันคุณภาพภายใน ซึ่งกระทำโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นหรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่กำกับ
ดูแลสถานศึกษา 
 ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายความว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่
ดำเนินการการอย่างมีระบบ ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน ดังนี้ 
 1. กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ 
สถานศึกษา 
 3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 4. ดำเนินงานตามแผนพัฒนากาจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 5. จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 6. จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 7. จัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
 8. จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
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 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายความว่า กระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้าสู่คุณภาพ ที่สอดคล้อง 
กับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการกำหนดมาตรฐานการศกึษา การจัดระบบและโครงสร้าง การวางแผน 
และการดำเนินงานตามแผน รวมทั ้งการสร้างจิตสำนึกให้เห็นว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะต้อง
ดำเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของทุกคน โดยระบบการประกันคุณภาพภายใน
ประกอบด้วยการประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 1. ศึกษา วิเคราะห์ หลักเกณฑ์ ระเบียบ มาตรฐาน แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานมาตรฐาน
การศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. ความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น และมาตรฐาน
หน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 2. จัดทำมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา และนำเสนอคณะกรรมการเขตพื้นที่ให้ความ
เห็นชอบ และประกาศใช้ 
  2.1 จัดทำมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของเขตพื้นที่การศึกษาที่
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาในแต่ละระดับ และแสดงเอกลักษณ์ของเขตพื้นที่ 
การศึกษา 
  2.2 นำมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา เสนอคณะกรรมการเขตพื้นที่ ให้ความเห็นชอบ 
  2.3 ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษา แจ้งสถานศึกษาในสังกัดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ 
 3. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
  3.1 สร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจให้บุคลากรของเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 และมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 เป็นการปรับมาตรฐานที่
ประกาศใช้ภายใต้กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 เรื่องให้ใช้มาตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ. 2561 เป็นหลักในการเทียบเคียงสำหรับสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด และสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ในการพัฒนา สนับสนุน ส่งเสริม กำกับดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตั้งแต่วน
ที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการลงนามประกาศใช้ (วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 
  3.2 ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และนำไปใช้ในการ 
ดำเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  3.3 กำหนดแนวปฏิบัติในการจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 
  3.4 รวบรวม และสังเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา จากรายงานการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
  3.5 จัดทำสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่ 
 4. การนิเทศ ติดตามการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
  4.1 วิเคราะห์และสรุปผล การรายงานการประเมินคุณภาพภายใน และผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 
  4.2 จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพื้นที่การศึกษา (ระยะ 3-5ปี) และแผนปฏิบัติ
การประจำปีที่สอดคล้องกัน 
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  4.3 ดำเนินการตามยุทธศาสตร์ มาตรการ และการปฏิบัติที ่กำหนดตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและแผนปฏิบัติการประจำปี 
  4.4 นิเทศ ติดตาม ผลการดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  4.5 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ นำเสนอผลเพื่อแสดง จุดเด่น จุดควรพัฒนา 
 5. ประเมินผลการดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  5.1 ประเมินผลการดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพ 
  5.2 วิเคราะห์ผลการประเมิน และนำผลมาใช้เพื่อวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 6. สรุปรายงานผลการดำเนินการ จัดทำเอกสารเผยแพร่ และนำผลการประเมินไปวางแผนปรับปรุงการ
ดำเนินงาน 
 
6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. แบบฟอร์มที่ใช ้
 7.1 แบบนิทศติดตามระบบการดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 7.2 แบบประเมินผลการดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 7.3 แบบรายงานผลการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล การดำเนินงานระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 

8. เอกสาร/ หลักฐานอา้งอิง 
 8.1 มาตรฐานการศึกษาชาต ิฉบับปัจจุบัน 
 8.2 มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน ระตับปฐมวัย ฉบับปัจจุบัน และมาตรฐานการศึกษาอื่น ๆ ที่ 
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 8.3 กฎกระทรวง ว่าดว้ยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
 8.4 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ทุกฉบับ 
 8.5 หลักเกณฑ์ และวธิกีารประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
 8.6 มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับปฐมวัย ของสำนักงานเขตพื้นที่ 
เกี่ยวข้องการศึกษา 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
 งานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

2. วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินการงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 2. เพื่อให้สถานศึกษาในสังกัดได้รับการติดตาม ตรวจสอบ การดำเนินงานระบบ การประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
 3.เพื่อให้สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการดำเนินการระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่มุ่งสู่
คุณภาพและมาตรฐาน 

3. ขอบเขตของงาน 
 เป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วย หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.
2561 ให้ใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 เป็นหลักในการเทียบเคียงสาหรับสถานศึกษา
หน่วยงานต้นสังกัด และสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในการพัฒนา สนับสนุน ส่งเสริม กำ กับดูแล และ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตั ้งแต่วันที ่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการลงนามประกาศใช้        
(วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561) จัดทำรายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พร้อมทั้งเสนอแนะ
มาตรการเร่งรัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4. คำจำกัดความ 
 งานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา หมายความว่า การดำเนินการ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา เพื่อตรวจสอบการดำเนินงานของสถานศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา     
ซึ่งเป็นการกระตุ้นส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถดำเนินงานได้สอดคล้องกับแนวทาง การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นปัจจุบัน และเป็นการส่ งเสริมพัฒนาสถานศึกษา
ตามภารกิจของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาการพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายความว่า 
กระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้าสู่คุณภาพ ที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการกำหนด
มาตรฐานการศึกษา การจัดระบบ และโครงสร้างการวางแผน และการดำเนินงานตามแผน รวมทั้งการสร้าง
จิตสำนึกให้เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง และเป็นความรับผิดชอบ
ร่วมกันของทุกคน 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 1. ศึกษาระบบ หลักเกณฑ์ ระเบียบ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีว่าด้วยวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2561 ให้ใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 เป็นหลักในการเทียบเคียงสำหรับสถานศึกษา 
หน่วยงานตันสังกัด และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในการพัฒนา สนับสนุน ส่งเสริม กำกับดูแล และติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศ ึกษาต ั ้งแต ่ว ันท ี ่ร ัฐมนตร ีว ่าการกระทรวงศ ึกษาธ ิการลงนาม ประกาศใช้                 
(วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561) มาตรฐานการศึกษาทุกระดับที่เกี่ยวข้อง 
 2. วางแผนการดำเนินงานการติดตาม ตรวจสอบ คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.1 จัดทำเครื่องมือติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  2.2 จัดทำปฏิทิน กำหนดเวลาการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  2.3 แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพื้นที่ 
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 3. ดำเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด แต่ละระดับ 
  - คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ดำเนินการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษาในสังกัด อย่างน้อย 3 ปี ต่อ1 ครั้ง 
 4. วิเคราะห์และสรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  4.1 รวบรวมและวิเคราะห์ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 
  4.2 สรุปผล สังเคราะห์ผล การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
 5. รายงานและเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและนำผลไปใช้เพื่อ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  5.1 จัดทำรายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษารายสถานศึกษา 
  5.2 จัดทำรายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
  5.3 นำเสนอผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาแก่สาธารณชน 
  5.4 นำข้อสรุป ข้อเสนอแนะ ผลการประเมินไปใช้วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับเขตพื้นที่
การศึกษา และสถานศึกษา 

6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. แบบฟอร์มที่ใช ้
 7.1 เครื่องมือติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 7.2 แบบรายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 
 7.3 แบบรายงาผลการตดิตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการจดัการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
 
8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
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 8.2 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน/ปฐมวัยของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพื้นฐานมาตรฐาน
การศึกษาของ สมศ. และมาตรฐานการศึกษาอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 8.3 กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
 8.4 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ทุกฉบับ 
 8.5 หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
 8.6 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และปฐมวัย ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 8.7 คู่มือการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 8.8 แนวทางการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 
 8.8 ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
 งานวิจัยและพัฒนารูปแบบ เทคนิค วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อให้ได้นวัตกรรมที่เกี่ยวกับ การดำเนินการงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.2 เพื ่อให้สถานศึกษาในสังกัดได้รับการพัฒนาให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาที่มีคุณภาพและเข้มแข็ง 

3. ขอบเขตของงาน 
 เป็นกระบวนการศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย เกี่ยวกับการดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด ตลอดจนการดำเนินงาน ศึกษา วิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

4. คำจำกัดความ 
 การวิจัยและพัฒนารูปแบบ เทคนิค วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา หมายความว่ า การดำเนินการ
ศึกษารูปแบบ เทคนิค วิธีการที่ส่งผลต่อการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ทำให้
สถานศึกษาสามารถพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง ได้อย่างมีประสิทธภิาพ
และเข้มแข็ง 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 1. ศึกษา วิจัย เกี่ยวกับรูปแบบ เทคนิค และวิธีการ ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
  1.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ นวัตกรรมที่เกี่ยวกับ รูปแบบ เทคนิค และวิธีการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
  1.2 ศึกษา วิเคราะห์ สภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการจำเป็น การดำเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
  1.3 จัดทำแผนงาน/โครงการ ศึกษาวิจัย รูปแบบ เทคนิค และวิธีการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  1.4 ดำเนินการศึกษา วิจัย ตามแผนงาน/โครงการศึกษาวิจัยที่กำหนด 
  1.5 สรุปรายงานผลการวิจัย 
 2. ส่งเสริม สนับสนุนและ/หรือร่วมกับสถานศึกษาดำเนินการวิจัย เกี่ยวกับ รูปแบบ เทคนิค และวิธีการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.1 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ นวัตกรรมที่เกี่ยวกับรูปแบบ
เทคนิค และวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
  2.2. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา วิเคราะห์ผลการดำเนินงาน จากรายงานประเมินคุณภาพ
ภายใน และรายงานประเมินคุณภาพภายนอก 
  2.3 ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมจัดทำแผนงาน/โครงการศึกษาวิจัย เกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
  2.4 ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมดำเนินการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 
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 3. นิเทศ ติดตาม การดำเนินการวิจัยและการนำผลการวิจัยมาใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
  3.1 นิเทศ ติดตาม กำกับการดำเนินการวิจัยเกี ่ยวกับการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
  3.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถนศึกษานำผลการศึกษาวิจัยมาใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
 4. ประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อคัดเลือกรูปแบบ เทคนิค และวิธีการ ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา ที่มีคุณภาพ 
  4.1 วิเคราะห์ ประเมินผลคุณภาพการดำเนินงาน ตามรูปแบบ เทคนิค วิธีการ ในการดำเนินงาน 
เพื่อคัดเลือกรูปแบบ เทคนิค วิธีการที่มีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
และการประกันคุณภาพ 
  4.2 พิจารณาปรับปรุงแก้ไข รูปแบบ เทคนิค วิธีการที่ไม่ประสบผลสำเร็จ 
 5. สรุป รายงานผล รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
  5.1 สรุปรายงานผลการดำเนินงานวิจัย 
  5.2 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้นำเสนอผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ 
  5.3 เผยแพร่รายงานผลการวิจัย 
  5.4 นำผลการวิจัยไปใช้เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
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7. แบบฟอร์มที่ใช ้
 7.1 แบบสังเคราะห์งานวิจัย 
 7.2 แบบเก็บข้อมูลงานวิจัย 

8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง 
 8.1 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
 8.2 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับปฐมวัย และมาตรฐานการศึกษาเพื่อกาประเมินคุณภาพ
ภายนอกของ สมศ. และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 8.3 กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
 8.4 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ทุกฉบับ 
 8.5 หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
 8.6 มาตรฐานการศึกษาระดบัการศกึษาขั้นพื้นฐาน และระดับปฐมวัย ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 8.7 แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2561 ของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 8.8 เอกสารผลการประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ. ทั้งฉบับจริง ฉบับร่าง และรายงานด้วยวาจา 
 8.9 เอกสารงานวิจัยด้านการพัฒนาคุณภาพ มาตรฐาน ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการศึกษา เป็นต้น 
 8.10 ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับกรศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่องกำหนดหลักเกณฑ์
และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 
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1. ช่ืองาน (กระบวนงาน) 
 งานประสานงานการประเมินคุณภาพภายนอก 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินการงานส่งเสริมสนับสนุน และเตรียมความพร้อมให้สถานศึกษา
พร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 2.2 เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาใช้ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในสังกัด 
สำหรับการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
 2.3 เพื่อให้สถานศึกษาในสังกัดสามารถดำเนินการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพและได้รับการรับรอง
คุณภาพมาตรฐาน 
 3. ขอบเขตของงานเป็นแนวทางการปฏิบัติงานส่งเสริม และประสานงานการประเมินคุณภาพภายใน
และภายนอกสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาในสังกัด ดำเนินงานระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน และพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก
ตามรอบการประเมิน 

4. คำจำกัดความ 
 การประสานงานการประเมินคุณภาพภายนอก หมายความว่า การดำเนินการด้วยวิธีการ กิจกรรมต่าง 
1 ที่ส่งเสริม สนับสนุน หรือกระตุ้นให้สถานศึกษามีความเข้าใจ และสามารถพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา เพื่อเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอกได้ตามรอบการประเมินการ
ประเมินคุณภาพภายนอก หมายความว่า การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตามและการตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งกระทำโดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือผู้ประเมินภายนอก 

5. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 1. ประสานงานกับสถานศึกษาในสังกัดเพื่อเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอกจาก   
สมศ. การส่งข้อมูล เอกสารเพิ่มเติมเพื่อขอรับการประเมินซ้ำ รวมทั้งติดตามกำหนดการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของสถานศึกษาในสังกัด ตามรอบการประเมินจาก สมศ. 
 2. ส่งเสริม สนับสนุนสถานศึกษาให้นำผลการประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. ไปใช้ในการวางแผน
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ร่วมปรับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อขอรับการประเมินช้ำ 
 3. ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาบุคลากรเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจ
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กับหลักเกณฑ์วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ. ในทุก 
ระดับการศึกษา 
 4. นิเทศ ติดตาม กำกับ ให้สถานศึกษาดำเนินการเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกทุกแห่งในเขตพื้นที่ ให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ 
 5. ประเมินความพร้อมสถานศึกษาในสังกัดเพื่อพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 6. แต่งตั้งคณะกรรมการร่วมรับฟังรายงานด้วยวาจาจาก สมศ. 
 7. รวบรวมผลการประเมิน จัดทำระบบข้อมูลสารสนเทศการประเมินคุณภาพภายนอกให้เป็นจุบัน 
สะดวกสำหรับการนำผลประเมินคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภา 
 8. จัดทำเอกสาร รายงาน สังเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายนอก เผยแพร่ และนำผลการประเมิน
ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 
7. แบบฟอร์มที่ใช ้
 7.1 แบบนิเทศติดตามผลการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 7.2 แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกรายมาตรฐาน 
 7.3 รูปแบบการสังเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายใน-ภายนอก 
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8. เอกสาร/ หลักฐานอา้งอิง 
 8.1 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
 8.2 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมิน
คุณภาพภายนอก ของ สมศ.และมาตรฐานการศึกษา อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 8.3 กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
 8.4 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ทุกฉบับ 
 8.5 หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
 8.6 มาตรฐานการศึกษาระดบัการศกึษาขั้นพื้นฐาน และระดับปฐมวัย ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 8.7 แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2561 ของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 8.8 เอกสารผลการประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ. ทั้งฉบับจริง ฉบับร่าง และรายงานด้วยวาจา 
 8.9 ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่องกำหนด 
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 
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